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 جامعة العين ، أبو ظبي 

تأطير قضايا الشّرق الأوسط في البرامج الحواريّة بالقنوات النّاطقة بالعربيّة خلال
الولاية الأولى لدونالد ترامب: دراسة مقارنة بين قناتي الحرّة وفرنسا 24

تتنــاول هــذه الدراســة كيفيــة تأطيــر قضايــا الشــرق الأوســط فــي البرامــج الحواريـّـة بالقنــوات الأجنبيــة النّاطقــة 
بالعربيــة خلال فتــرة إدارة الرئيــس الأمريكــي دونالــد ترامــب، وذلــك مــن خلال تحليــل برنامجــي "الجهــات الأربــع" 
علــى قنــاة الحــرة و"أســبوع مــن العالــم" علــى قنــاة فرنســا 24، وينبــع الاهتمــام بهــذا الموضــوع مــن أهميــة 

الدور الذي تؤديه القنوات الدولية في تشكيل إدراك الجمهور العربي للسياسات الإقليمية والدولية.
اعتمــدت الدراســة منهــج تحليــل المضمــون بأســلوب منظّــم، وشــملت عيّنــة مــن الحلقــات التــي بثُّــت خلال مــدة 
التأطيــر  الخطابيــة وأنمــاط  تضمــن رصــد الاتجاهــات  المحتــوى  لتحليــل  عاميــن، وقــد خُصّصــت وحــدة زمنيّــة 
المســتخدمة، بمــا يعكــس طبيعــة التغطيــة الإعلاميــة لــكل قنــاة وأســاليب معالجتهــا للقضايــا المطروحــة. 
وتســتند الدراســة إلــى إطــار نظــري يجمــع بيــن نظريــة التأطيــر الإعلامــي ودور الإعلام الدولــي فــي تشــكيل 
الأجنــدة الإخباريــة، بمــا يتيــح فهــم آليــات بنــاء الرســائل الإعلاميــة فــي ســياق سياســي دولــي تتداخــل فيــه 

المصالح الاستراتيجية والتوجهات التحريرية للقنوات الناطقة بالعربية.
وقــد خلُصــت الدراســة إلــى مجموعــة مــن النتائــج ، أهمّهــا تبايــن أســاليب التأطيــر بيــن القناتيــن؛ حيــث مالــت قنــاة 
ــع سياســي مباشــر يتقاطــع مــع الخطــاب الأمريكــي، فــي حيــن اتجهــت  الحــرةّ إلــى تقديــم معالجــة ذات طاب
فرانــس 24 إلــى طــرح زوايــا أكثــر ارتباطًــا بالسّــياقات المحليــة والإنســانية للقضايــا، كمــا أظهــر التحليــل اختلافًــا 
فــي نوعيــة الضّيــوف، وطبيعــة النقاشــات، وطريقــة دعــم الحلقــات بالمــواد البصريـّـة، إضافــة إلــى تبايــن واضــح 
فــي درجــة التركيــز علــى القضايــا الإقليميــة مقارنــة بالقضايــا الدوليــة الأخــرى. وتبــرز أهميــة هــذه النتائــج فــي 
أنهّــا توضــح طبيعــة التغطيــة الإعلاميــة للقنــوات الدوليــة الناطقــة بالعربيــة خلال فتــرة سياســية حسّاســة، كمــا 
تقــدم إســهامًا معرفيًــا فــي فهــم آليــات التأطيــر واختلافاتهــا بيــن المؤسســات الإعلاميــة، بمــا يعــزز الدراســات 
المقارنــة فــي هــذا الحقــل، ويفتــح المجــال لبحــوث مســتقبليّة حــول تأثيــر هــذه المضاميــن فــي تشــكيل الــرأي 

العام العربي.

دونالد ترامب، الشرق الأوسط، البرامج الحوارية، قناة الحرة، فرنسا 24، القنوات الأجنبية الناطقة بالعربية.
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Donald Trump, the Middle East, talk shows, Alhurra TV, France 24, foreign channels broadcasting in Arabic.

Abstract:

This study examines how Middle Eastern issues were framed in talk shows broadcast by foreign 
channels in Arabic during the first term of U.S. President Donald Trump. The analysis focuses on 
two programmes: “Al-Jihat Al-Arba‘” on Alhurra TV and “Week in the World” on France 24. The 
significance of this topic stems from the perceived role that international media outlets play in 
shaping Arab audiences’ perceptions of regional and global political dynamics.
The study employs a systematic content analysis approach and includes a sample of episodes 
aired over two years. A specific time unit was adopted to analyze the content, allowing for the 
identification of discursive trends and framing patterns that reflect each channel’s media 
treatment and editorial approach to the issues under discussion.
The theoretical framework draws on Framing Theory and the agenda-setting role of 
international media, providing a lens through which to understand how media messages are 
constructed within a global political context shaped by overlapping strategic interests and 
editorial orientations of Arabic-language foreign broadcasters.
The study reached several key findings, most notably the clear differences in framing strategies 
between the two channels. Alhurra tended to adopt a direct political framing aligned with the 
broader American discourse, while France 24 presented perspectives more rooted in local and 
humanitarian contexts. The analysis also revealed differences in the types of guests featured, 
the nature of the discussions, and the use of visual supporting materials, in addition to 
noticeable variation in the degree of focus on regional versus international issues.
The importance of these findings rests on their contribution to understanding the media 
coverage of Arabic-language international channels during a politically sensitive period. The 
study offers a valuable academic contribution to the field by highlighting how framing practices 
vary across media institutions, thereby enriching comparative media research and paving the 
way for future studies on how such content influences Arab public opinion.
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يعُــدّ التلفزيــون مــن أبــرز الوســائل التــي تعتمــد عليهــا الــدول الغربيــة للتأثيــر فــي الــرأي العــام خــارج 
حدودهــا، نظــرًا لانتشــاره الواســع وقدرتــه الفنيــة والتقنيــة علــى تجــاوز المســافات وإيصــال الرســالة 
بســرعة وفاعليــة، ويمتــاز بقدرتــه علــى مخاطبــة جميــع فئــات المجتمــع بغــض النظــر عــن مســتوياتهم 
التعليميــة، ممّــا يمنحــه نفــوذًا قويًــا فــي التأثيــر. ومــن هــذا المنطلــق ظهــرت القنــوات الدوليــة، وهــي 
تبــث برامجهــا بلغــات أو  تلفزيونيــة مُوجّهــة إلــى شــعوب بلــدان أخــرى بغيــر لغتهــا؛ حيــث  محطــات 
لهجــات محليــة لتحقيــق أهــداف سياســية، أو اقتصاديــة، أو دينيــة، أو ثقافيــة، ضمــن سياســة إعلاميــة 
مدروســة وليســت عفويــة (جبــار، 2010، صفحــة 17). وقــد بيّنــت دراســات إعلاميــة حديثــة أن القنــوات 
ــف كأداة مــن أدوات السياســة الخارجيــة للــدول الكبــرى، إذ  الفضائيــة الدوليــة الناطقــة بالعربيــة توُظَّ
تبــث رســائلها الإعلاميــة إلــى الجمهــور العربــي بلغــة مألوفــة وبأســاليب مدروســة، بهــدف التأثيــر علــى 
اتجاهاتــه وخدمــة أهــداف سياســية أو اقتصاديــة أو ثقافيــة محــددة. (محمــود، 2023، الصفحــات 

 (264-250
وتعتمــد العديــد مــن القنــوات الفضائيــة الأجنبيــة الناطقــة بالعربيــة علــى كــوادر عربيــة مدرّبــة قــادرة 
علــى إيصــال رســالتها للمشــاهد العربــي، ومــن أبرزهــا قنــاة الحــرةّ التــي تأسســت فــي عهــد الرئيــس 
ــاة  ــا لــم تكــن نســخة مترجمــة لقن الأمريكــي الأســبق جــورج بــوش، وتميّــزت عــن القنــوات الأخــرى بأنهّ
أجنبيــة، بــل انطلقــت منــذ البدايــة بطابــع عربــي وكادر متنــوع مــن عــدة بلــدان عربيــة، ولاحقًــا ظهــرت 
تأثــر  مــدى  حــول  تســاؤلات  أثــار  مــا  كبــرى،  لــدول  بالعربيــة  ناطقــة  أخــرى  أجنبيــة  إخباريــة  قنــوات 

سياساتها التحريرية بالرؤساء الأمريكيين من بوش وصولاً إلى دونالد ترامب.
الحكــم  توليّــه  منــذ  المتلاحقــة  وقراراتــه  ترامــب  دونالــد  الأمريكــي  الرئيــس  تغريــدات  أظهــرت  لقــد 
(إبراهيــم، 2017) تحــوّلاً واضحًــا فــي السّياســة الأمريكيــة تجــاه الشــرق الأوســط والعالــم، فقــد جعــل 
مــن الدولــة القوميــة مرتكــزًا رئيســيًا لسياســته، معتبــرًا أن المصالــح القوميــة تتقــدّم علــى أي اعتبــار 
البطالــة وارتفــاع  إذ حمّلهــم مســؤولية  بعــداء واضــح للمهاجريــن الأجانــب،  اتّســم خطابــه  آخــر، كمــا 
انعكســت مقارباتــه  المتحــدة (BBC، 2017)، وإلــى جانــب ذلــك،  الولايــات  الجريمــة داخــل  معــدلات 
بمنطــق  الدوليــة  العلاقــات  مــع  تعامــل  السياســية؛ حيــث  نظرتــه  علــى  أعمــال  كرجــل  الرّأســماليّة  
الصفقــات،  القائــم علــى مــدى نجــاح الاتفــاق مــع الطــرف الآخــر (بعزيــز، 2017، الصفحــات 334 - 335 

.(339-
فــاز دونالــد ترامــب فــي الانتخابــات الأمريكيــة عــام 2016 بفعــل مجموعــة مــن العوامــل والقــوى، رغــم 
عــدم امتلاكــه أي خبــرة سياســية أو عســكرية ســابقة؛ فقــد ســاعده خطابــه الشــعبوي فــي التّعبيــر 
عــن حالــة الاغتــراب المتزايــدة بيــن الناخبيــن والطبقــة السياســية التقليديــة، كمــا نجــح فــي تقديــم نفســه 
كمرشــح غيــر تقليــدي، لا يرتبــط بالنخبــة السياســية فــي واشــنطن، ووعــد بإنهــاء السياســات المعتــادة 

داخلها (الجزيرة، 2019). 
ــا معاديًــا لليبراليــة الأميركيــة، وللنخــب السياســية  واعتمــد دونالــد ترامــب خلال حملتــه الانتخابيــة خطابً
الأبيــض  الناخــب  واضعًــا  اللاتينيــة،  الأصــول  ذات  والأقليــات  والمســلمين  وللمهاجريــن  التقليديــة، 
ومخاوفــه فــي صــدارة أولوياتــه، وحتــى داخــل الحــزب الجمهــوري، الــذي خــاض الانتخابــات باســمه، لــم 

يكن يتمتع بعلاقات ودية مع قادته أو مع الرؤساء الجمهوريين السابقين 
(الجزيرة، 2019)

مقدمة
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وتــرى بعــض التحلــيلات الليبراليــة أن وســائل الإعلام وفّــرت لــه مســاحة واســعة غيــر مســبوقة للتعبيــر 
عن نفسه دون تمحيص (سيليت، 2016). 

الاقتصاديــة  المنفعــة  بمنطــق  ترامــب  تعامــل  الأوســط،  الشــرق  تجــاه  السياســية  مقاربتــه  وفــي 
يقُــاس  أن  يجــب  المنطقــة  فــي قضايــا  المتحــدة  الولايــات  انخــراط  أن  المربحــة، معتبــرًا  والشــراكة 
بجــدواه الاقتصاديــة والسياســية، وأن العلاقــات مــع الحلفــاء ينبغــي أن تقــوم علــى تبــادل المصالــح 
لا علــى التزامــات أحاديــة (كمــال، 2017، صفحــة 87)، ومــن ثــمّ، رفــض الدخــول فــي صراعــات طويلــة 
الأمــد تتجــاوز تكاليفهــا مــا قــد تحقّقــه مــن مكاســب اســتراتيجية، لمــا قــد يترتّــب عــن ذلــك مــن إضعــاف 

القدرة الأميركية على التأثير في المجتمع الدولي (نوح، 2017، صفحة 245).  
أدركــت إدارة ترامــب أن الولايــات المتحــدة لــم تعــد اللاعــب الوحيــد فــي الشــرق الأوســط بعــد تنامــي 
الــدور الروســي، الأمــر الــذي دفعهــا إلــى انتهــاج سياســة تقــوم علــى التنســيق مــع القــوى الدوليــة 
فــي  الأوضــاع  لتعقيــدات  اســتجابة  ذلــك  وجــاء  الخليــج،  ودول  وتركيــا  روســيا  مثــل  والإقليميــة 
المنطقــة ومــا نتــج عنهــا مــن قضايــا الإرهــاب واللاجئيــن، وقــد فرضــت حالــة عــدم الاســتقرار وتبــدّل 
موازيــن القــوى ضــرورة بنــاء تحالفــات مــع أطــراف فاعلــة كروســيا وتركيــا وإيــران والســعودية ومصــر، 
الســوري والخلافــات  الملــف  الــدول، لا ســيّما فــي  العميقــة فــي مواقــف هــذه  التّباينــات  رغــم 

الخليجية.
يتّضــح إذن أن سياســة ترامــب الخارجيــة بنُيــت علــى مبــدأ "أمريــكا أوّلاً"، وهــو مــا انعكــس بشــكل 
مباشــر علــى مقاربتــه للشــرق الأوســط. فقــد تبنّــى ترامــب نهجًــا يقــوم علــى المصلحــة الاقتصاديــة 
والصّفقــات التجاريــة فــي العلاقــات الدوليــة، مؤكــدًا أن الولايــات المتحــدة لــن تتحمّــل كلفــة الانخــراط 
فــي صراعــات طويلــة الأمــد لا تحقّــق لهــا عائــدًا مباشــرًا، كمــا اتســمت سياســاته تجــاه المنطقــة بقــدر 
مــن الانكفــاء النســبي مــع الاعتمــاد علــى بنــاء تحالفــات انتقائيــة مــع قــوى إقليميــة ودوليــة (مثــل 

روسيا وتركيا والسعودية)، بدلاً من التزامات استراتيجية شاملة (مصطفى، 2024).
ومــع فــوز دونالــد ترامــب بولايــة رئاســية ثانيــة، لــم تظُهِــر السياســة الأمريكيــة تغيّــرًا جوهريـًـا فــي 
المصلحــة  القائــم علــى  النهــج نفســه  ترامــب علــى  إذ حافــظ  الشــرق الأوســط،  مقاربتهــا لقضايــا 
القوميــة والصفقــات السياســية، واســتمرار دعــم الحلفــاء التقليدييــن فــي المنطقــة، بــل وحتّــى مــع 
تطــوّرات أحــداث غــزة الأخيــرة ومــا رافقهــا مــن تحــوّلات إقليميــة، لــم يبتعــد الخطــاب الأمريكــي فــي 
عهــده عــن مســاره الســابق، ســواء فــي أولويـّـات السياســة الخارجيــة أو فــي طريقــة تموضــع الولايــات 
المتّحــدة تجــاه الصــراع. هــذا المشــهد المتشــابك انعكــس بــدوره علــى طريقــة معالجــة قضايــا الشــرق 
الأوســط فــي البرامــج الحواريــة للقنــوات الإخباريــة الأجنبيــة الناطقــة بالعربيــة، مــن حيــث أولويــات 

التناول ومضمون الطرح الإعلامي (ناصر، 2018).
إعــادة  بــارزًا فــي  بالعربيــة دورًا  الناطقــة  الفضائيــات الأجنبيــة  لعبــت  الثانيــة  الألفيــة  فمنــذ مطلــع 
تشــكيل الفضــاء الإعلامــي العربــي وتعقيــد ديناميكيــات التفاعــل بيــن الفاعليــن (حســين، 2018)، 
ورغــم التحــولات التــي عرفهــا المشــهد الإعلامــي العالمــي بإشــراك الجمهــور فــي صناعــة الرســائل 
ونشــرها، مــا تــزال هــذه الفضائيــات أداة مؤثــرة فــي الــرأي العــام، كمــا تنبــأ بذلــك هارولــد لاســويل 
فــي دراســته عــن الدعايــة السياســية، وقــد اعتمــدت هــذه القنــوات فــي تناولهــا للشــؤون العربيــة 
ولتبريــر  والأيديولوجيــة،  السياســية  تبعيتهــا  لإخفــاء  والاســتعراض  المشــهدية  اســتراتيجية  علــى 

تدخّلها، ولتعزيز تأثيرها في الجمهور العربي رغم محدوديته (حسين، 2018). 



(2025) 1

5

تبُــث للجمهــور  وقــد شــهدت الســنوات الأخيــرة انتشــار قنــوات إعلاميــة دوليــة ناطقــة بالعربيــة 
العربــي، ممّــا يعكــس اهتمــام الــدول غيــر العربيــة بالمنطقــة وأهميتهــا المتزايــدة.  ومــع تنــوّع هــذه 
الوســائل بيــن صحــف وإذاعــات وتلفزيــون ومواقــع إلكترونيــة، تبقــى القنــوات الفضائيــة الأكثــر تأثيرًا 
وخطــورة لمــا تمُثّلــه مــن اختــراق ثقافــي. وقــد عبّــر بطــرس غالــي عــن هــذا الــدّور حيــن وصــف شــبكة 
CNN بالعضــو الســادس عشــر فــي مجلــس الأمــن، فــي إشــارة إلــى قــوة الإعلام فــي صياغــة 
السياســات الدوليــة، ومنــذ انطلاقتهــا أصبحــت القنــوات الأجنبيــة الموجهــة محــل اهتمــام واســع، 
ترُصــد لهــا ميزانيــات ضخمــة وتُســخّر لهــا إمكانــات بشــرية وتقنيــة، لتخــوض عبرهــا الــدول صراعــات 
بمــا يخــدم سياســاتها  العربيــة عالميًــا  القضايــا  التقليديــة، ولتقــدم  الحــروب  إعلاميــة بديلــة عــن 

وأجنداتها. (اللبان، 2016)
وتــؤدي البرامــج الحواريــة دورًا محوريـًـا فــي إبــراز توجّهــات القنــوات الفضائيــة، خاصــة فــي ظــلّ 
التعــدّد الكبيــر للفضائيــات العالميــة بعــد الأزمــات الدوليــة؛ فهــي تُســهم فــي التقــارب الإنســاني 
والفكــري بيــن الشــعوب، وجــذب اهتمــام الجمهــور لمــا توفــره مــن مســاحة للنقــاش الحــر والتفاعــل، 
ويــرى فتحــي الأنبــاري أن الحــوار يمثــل حجــر الزاويــة فــي بنــاء الحضــارة الإنســانية؛ إذ تطــوّرت رمــوزه 
وأســاليبه لتُصبــح وســيلة لتبــادل الأفــكار وصياغــة التّــراث الثقافــي والفكــري للبشــرية. (فتحــي، 
الحــوارات  عبــر  الجماهيريــة  المشــاركة  علــى  البرامــج  هــذه  قــوّة  وتقــوم   ،(56 صفحــة   ،1985
والمناظــرات والتقاريــر المصــورة التــي تواكــب الأحــداث وتعالــج قضايــا المجتمــع بجــرأة وإخــراج فنــي 
جــاذب (عبدالحميــد، 1997، صفحــة 104)، كمــا تملــك قــدرة عاليــة علــى التأثيــر فــي الجمهــور مــن 
إلــى  الأفــراد  صــوت  وإيصــال  العــام،  الــرأي  تشــكيل  فــي  يُســهم  بمــا  المقــدم،  المحتــوى  خلال 
المســؤولين، والتأثيــر علــى الأبعــاد الثقافيــة والاجتماعيــة والسياســية عبــر إعــادة صياغــة أنمــاط 
التفكيــر والاتجاهــات (النمــر، 2004). مــن هنــا تســعى هــذه الدراســة إلــى الكشــف عــن كيفيــة 
تأطيــر البرامــج الحواريــة فــي قناتــي فرانســا 24 والحــرةّ لقضايــا الشــرق الأوســط خلال فتــرة حكــم 

الرئيس ترامب، وتحليل أولوياّت هذه البرامج في معالجة الملفّات الإقليمية.

ترامــب ملامــح  يعكــس الســلوك السياســي للإدارة الأمريكيــة فــي عهــد الرئيــس دونالــد 
الرؤيــة الأمريكيــة الجديــدة فــي التعامــل مــع العالــم عمومًــا والشــرق الأوســط خصوصًــا، ومــن 
أبــرز مؤشــرات هــذه الرؤيــة: اســتثمار الخلافــات الإقليميــة وتفكيــك التحالفــات المنافســة، 
التقســيم،  مشــاريع  ودعــم  الفلســطينية،  القضيــة  وتصفيــة  الصاعــدة،  القــوى  ومحاصــرة 
ونقــل  لإســرائيل  عاصمــة  بالقــدس  والاعتــراف  الإرهابيــة،  التنظيمــات  فــي  والاســتثمار 
الســفارة الأمريكيــة إليهــا، ومثــل هــذه السياســات تثيــر تســاؤلات حــول مــا إذا انعكــس هــذا 
التوجــه علــى أســلوب معالجــة قضايــا الشــرق الأوســط فــي البرامــج الحواريــة، ولا ســيما فــي 

القنوات الإخبارية الأجنبية الناطقة بالعربية (ناصر، 2018).

مشكلة الدراسة :



(2025) 1

6

مــن هــذا المنطلــق، جــاءت هــذه الدراســة للكشــف عمّــا إذا كان أســلوب معالجــة قضايــا الشــرق 
الأوســط فــي البرامــج الحواريــة قــد تغيّــر أو تأثـّـر بسياســة الرئيــس الأمريكــي دونالــد ترامــب. وعليــه، 
تتحــدّد مشــكلة البحــث فــي التّســاؤل الرئيــس: كيــف جــرى تأطيــر قضايــا الشــرق الأوســط فــي 
البرامــج الحواريــة التــي تبثهــا القنــوات الأجنبيــة الناطقــة بالعربيــة (الحــرة وفرانســا 24) خلال الولايــة 
الأولــى للرئيــس الأمريكــي دونالــد ترامــب، ومــا طبيعــة المعالجــة الإعلاميــة التــي اعتمدتهــا هــذه 

القنوات في تناول تلك القضايا؟، وتسعى هذه الدراسة للإجابة عن الأسئلة الآتية: 
تساؤلات الدّراسة الرّئيسيّة والفرعيّة

مــا هــي درجــة الاهتمــام بمعالجــة قضايــا الشــرق الأوســط فــي البرامــج الحواريــة بالقنــوات 1.  
الأجنبية الناطقة بالعربية؟

 أ. مــا هــو حجــم تغطيــة ومعالجــة قضايــا الشــرق الأوســط فــي البرامــج الحواريــة فــي القنــوات 
الأجنبية عينة الدراسة؟

 ب. مــا هــي الموضوعــات التــي تناولتهــا البرامــج الحواريــة علــى القنــوات الأجنبيــة الناطقــة بالعربيــة 
عينة الدراسة؟

 ج. مــا هــي أبــرز القضايــا التــي تعُالــج فــي البرامــج الحواريــة علــى القنــوات الأجنبيــة الناطقــة بالعربيــة 
عينة الدراسة؟

 د. ما هو اتجاة معالجة قضايا الشرق الأوسط في البرامج الحوارية عينة الدراسة؟
 هـــ. مــا هــي المــواد التحريريــة المســاندة التــي اســتخدمت فــي معالجــة البرامــج الحواريــة علــى 

القنوات الأجنبية الناطقة بالعربية عينة الدراسة؟
2.  مــا هــي طبيعــة الحــوار المســتخدم فــي معالجــة قضايــا الشــرق الأوســط بالقنــوات الناطقــة 

بالعربية؟
 أ. مــا هــو نــوع الحــوار المســتخدم فــي معالجــة البرامــج الحواريــة علــى القنــوات الأجنبيــة الناطقــة 

بالعربية عينة الدراسة؟
الأجنبيــة  القنــوات  علــى  الحواريــة  البرامــج  معالجــة  فــي  المســتخدم  الحــوار  شــكل  هــو  مــا   ب. 

الناطقة بالعربية عينة الدراسة؟
 ج. مــا هــي طــرق اســتضافة الضيــوف فــي معالجــة قضايــا الشــرق الأوســط فــي البرامــج الحواريــة 

بالقنوات الأجنبية الناطقة بالعربية؟
3.  مــا طبيعــة الضيــوف المُســتضافين فــي معالجــة قضايــا الشــرق الأوســط فــي البرامــج الحواريــة 

بالقنوات الأجنبية الناطقة بالعربية؟
 أ. مــا هــي العناويــن الوظيفيــة لضيــوف البرامــج الحواريــة علــى القنــوات الأجنبيــة الناطقــة بالعربيــة 

عينة الدراسة؟
الناطقــة  البرامــج الحواريــة علــى القنــوات الأجنبيــة   ب. مــا هــو موقــف الضيــوف فــي معالجــة 

بالعربية عينة الدراسة؟
 ج. مــا هــو موطــن ضيــوف البرامــج الحواريــة الأصلــي علــى القنــوات الأجنبيــة الناطقــة بالعربيــة عينــة 

الدراسة؟
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4.  مــا هــي طبيعــة معالجــة قضايــا الشــرق الأوســط فــي البرامــج الحواريــة بالقنــوات الأجنبيــة 
الناطقة بالعربية؟

 أ. مــا هــي درجــة الالتــزام بـ(التــوازن والحيــاد) فــي معالجــة قضايــا الشــرق الأوســط فــي البرامــج 
الحوارية عينة الدراسة؟

 ب. مــا هــي الأطــر المرجعيــة التــي اســتخدمت لمعالجــة القضايــا المطروحــة فــي البرامــج عينــة 
الدراسة؟

البرامــج  الشــرق الأوســط فــي  التــي اســتخدمت فــي معالجــة قضايــا   ج. مــا هــي الاســتمالات 
الحوارية عينة الدراسة؟

 د. ما هي أساليب معالجة قضايا الشرق الأوسط في البرامج الحوارية عينة الدراسة؟
 هـ. ما هو الجمهور المخاطب في البرامج الحوارية على القنوات الأجنبية الناطقة بالعربية؟

5.  ما هي الخصائص الفنية التي يتصف بها مقدم البرنامج في عينة الدراسة؟
 أ. مــا هــي درجــة موضوعيــة مقــدّم البرنامــج مــن حيــث التنظّيــم ومــن حيــث حجــم العينــة التــي لهــا 

علاقة بقضايا الشرق الأوسط؟
 ب. مــا هــي درجــة موضوعيــة مقــدم البرنامــج مــن حيــث حمــل الضيــف إلــى تبنّــي موقــف القنــاة 

من حجم العينة التي لها علاقة بقضايا الشرق الأوسط؟
6.  مــا مــدى تأثيــر السياســة الأمريكيــة (سياســة ترامــب فــي الولايــة الأولــى) علــى معالجــة قضايــا 

الشرق الأوسط في البرامج الحوارية في القنوات الإخبارية الناطقة بالعربية؟

تهــدف هــذه الدراســة إلــى اســتقصاء مــدى تأثيــر سياســة الرئيــس الأمريكــي دونالــد ترامــب علــى 
بالعربيــة،  الناطقــة  الأجنبيــة  بالقنــوات  الحواريــة  البرامــج  فــي  الأوســط  الشــرق  قضايــا  معالجــة 
والكشــف عــن مســتوى الاهتمــام الــذي توُليــه هــذه القنــوات لتلــك القضايــا، كمــا تســعى إلــى 
المعالجــة  وأســاليب  المشــاركين  الضيــوف  وخصائــص  المطروحــة  الحــوارات  طبيعــة  تحليــل 
المســتخدمة، إلــى جانــب إبــراز الســمات الفنيــة التــي يتصــف بهــا مقدّمــو البرامــج موضــوع الدراســة. 
وتتنــاول الدراســة كذلــك آراء قــادة الــرأي العــام العربــي بشــأن كيفيــة تنــاول هــذه القنــوات لقضايــا 

الشرق الأوسط.

أهداف الدراسة

تنبــع أهميــة هــذه الدراســة مــن أهميــة موضوعهــا، إذ تعُــد مــن أوائــل الأبحــاث التــي تناولــت تحليــل 
مضمــون البرامــج الحواريــة فــي القنــوات الأجنبيــة الناطقــة بالعربيــة، والتــي طرحــت قضايــا الشــرق 
الأوســط فــي ظــل التحــولات التــي شــهدتها السياســة الأمريكيــة مــع تســلّم الرئيــس دونالــد ترامــب 
الحكــم فــي الولايــة الأولــى (مــن آب / أغســطس 2016 حتــى آب/ أغســطس 2018)، وتتجلــى 

أهمية الدراسة في جانبين رئيسيين:
التــي  التحــولات والمتغيــرات  الضــوء علــى  تســليط  تتمثّــل فــي  التوثيقيــة:  التاريخيــة  1.الأهميــة 
ــاول قضايــا الشــرق الأوســط، مــع رصــد  عرفتهــا المنطقــة العربيــة، وعلــى التغييــر الجــذري فــي تن

مدى انعكاس ذلك على المعالجات الإعلامية في القنوات الأجنبية الناطقة بالعربية.

أهمية الدراسة 
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تأثيــر  لمــدى  متكامــل  علمــي  وتحليــل  نظــري  إطــار  تقديــم  فــي  تكمــن  العلميــة:  الأهميــة   .2
السياســة الأمريكيــة الجديــدة (سياســة ترامــب فــي الولايــة الأولــى) علــى معالجــة قضايــا الشــرق 
الأوســط فــي البرامــج الحواريــة بهــذه القنــوات، بمــا يُشــكلّ مرجعًــا كميًــا ونوعيًــا يفيــد الباحثيــن 

والمهتمّين في مجال الإعلام السياسي والإعلام الدولي.

 يقــدّم هــذا البحــث وصفًــا للمنهــج المســتخدم فــي الدراســة، وكذلــك مجتمــع الدراســة وعينتهــا، 
والإجــراءات  وثباتهــا،  صدقهــا  مــن  التحقــق  وطرائــق  الدراســة  لأداة  ووصفًــا  اختيارهــا،  وطريقــة 
المتبعــة فــي تنفيــذ الدراســة، بالإضافــة إلــى المعالجــات الإحصائيــة لتحليــل البيانــات.  وتعُــدّ هــذه 
البرنامــج  حلقــات  محتــوى  تحليــل  علــى  تعتمــد  إذ  التّحليليّــة؛  الوصفيــة  البحــوث  مــن  الدراســة 
الحــواري الأســبوعي "الجهــات الأربــع" علــى قنــاة الحــرةّ الأمريكيــة، والبرنامــج الحــواري الأســبوعي 
 1 مــن  الممتــدة  الفتــرة  خلال  وذلــك  الفرنســية،   24 فرانســا  قنــاة  علــى  العالــم"  مــن  "أســبوع 
آب/أغســطس 2016 حتــى 31 تموز/يوليــو 2018. وتعتمــد هــذه الدراســة المنهــج الوصفــي، مــن 
تحليــل المضمــون لجمــع البيانــات والمعلومــات المرتبطــة بأهــداف البحــث،  خلال اســتخدام أداة 
وتعُــدّ هــذه الأداة مــن أهــم الوســائل العلميــة التــي تُتيــح وصفًــا منهجيًــا كميًــا ومُنظّمًــا للمحتــوى 
الإعلاميــة  المعالجــة  أنمــاط  عــن  الكشــف  فــي  يُســهم  بمــا  الاتصاليــة،  الرســائل  فــي  الظاهــر 
واتجاهاتهــا. منهجيّــا اعتمــدت الدراســة تحليــل المضمــون كأداة رئيســية لجمــع البيانــات وتحليلهــا، 
عــن  والإجابــة  كميــة  معلومــات  توفيــر  بهــدف  وذلــك  الدراســة،  هــذه  لطبيعــة  لملاءمتــه  نظــرًا 
تســاؤلات البحــث مــن خلال تحليــل محتــوى حلقــات البرنامــج الحــواري "الجهــات الأربــع" علــى قنــاة 
الحــرةّ الأمريكيــة، والبرنامــج الحــواري "أســبوع مــن العالــم" علــى قنــاة فرانســا 24 الفرنســية، خلال 
الفتــرة مــن 1 آب/أغســطس 2016 حتــى 31 تموز/يوليــو 2018. ولمعالجــة البيانــات إحصائيًــا، تــم 
اســتخدام برنامــج SPSS، كمــا تــم اعتمــاد معادلــة هولســتي (Holsti) لقيــاس معامــل ثبــات أداة 
التحليــل. فيمــا يتعلــق بوحــدة البحــث فــإنّ الدراســة اعتمــدت علــى وحــدة الــــــ 5 دقائــق فــي تحليــل 

البرامج عينة الدراسة.

الإطار المنهجي للدراسة : 

 الصــدق الظاهــري للاســتمارة: جــرى التحقّــق مــن صــدق اســتمارة التحليــل والاســتبانة مــن خلال 1.
عرضهــا علــى مجموعــة مــن المحكمّيــن مــن أســاتذة الصحافــة والإعلام ومناهــج البحــث، بهــدف 

ضمان ملاءمتها لأغراض الدراسة.
2.  صــدق الاتســاق الداخلــي: للتّأكــد مــن صــدق الاتســاق الداخلــي لفئــات التّصنيــف الــواردة فــي 
البرامــج  فــي  الأوســط  الشــرق  قضايــا  "تأطيــر  الدراســة  موضــوع  بقيــاس  والخاصــة  الاســتمارة، 
الحواريــة التــي تبثهــا القنــوات الأجنبيــة الناطقــة بالعربيــة (الحــرة وفرانســا 24) خلال الولايــة الأولــى 
للرئيــس الأمريكــي دونالــد ترامــب"، تــمّ تطبيــق الاســتمارة بعــد الانتهــاء مــن إجــراءات التّحكيــم علــى 
عيّنــة مــن الدراســة، وبنــاءً علــى النتائــج، جــرى تعديــل وحــدة تحليــل الحلقــات لتصبــح وحــدة الزمــن 

(كل 5 دقائق).

صدق الدراسة:
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يقصــد بالثبــات فــي تحليــل المضمــون أن يصــل الباحثــون إلــى النتيجــة نفســها عنــد تطبيــق الفئــات 
ووحــدات التحليــل ذاتهــا علــى المحتــوى عينــه؛ إذ يعُبــر الثبــات عــن مســتوى الاتســاق بيــن أكثــر مــن 
باحــث فــي تحليــل عينــة مــن المــواد الإعلاميــة باســتخدام الأداة نفســها، ونظــرًا لغيــاب معاييــر 
دقيقــة لقيــاس ثبــات تحليــل المضمــون، تبــرز أهميــة التحــري والدقــة فــي اختيــار الأســلوب الأمثــل 
لرفــع درجــة الثبــات بمــا يتناســب مــع أهــداف الدراســة، ويعُــدّ معامــل الثبــات مرتفعًــا إذا بلــغ 85% 

أو أكثر.
التّحليــل، وتعُــد معادلــة هولســتي  ثبــات عمليــة  لقيــاس  رياضيــة  عــدة معــادلات  طُــوّرت  وقــد 

(Holsti) من أكثرها شيوعًا؛ حيث جرى استخدامها في العديد من الدّراسات السابقة.
وقــام الباحثــان باختيــار فئــات الدّراســة وترميزهــا، واســتعانا بأحــد الــزملاء لحســاب ثبــات التحليــل مــن 
البحــث وأداة  لــه وتوضيــح أهــداف  الدراســة بعــد شــرحها  الفئــات ووحــدات  تحليــل  إعــادة  خلال 
الرصــد، وقــد بلــغ عــدد حــالات الترميــز 166 حالــة، وتــم حســاب معامــل الثبــات باســتخدام معادلــة 

هولستي (Holsti) التي تنص على:

ثبات الدراسة:

مجتمع الدراسة وعيّنته: 

حيث إن
R: معامل هولستي (معامل ثبات التحليل).  

M=166: عدد حالات الترميز المتفق عليها في المرحلتين.  
N1=180: عدد حالات الترميز في المرحلة الأولى (الباحث).  

N2=178: عدد حالات الترميز في المرحلة الثانية (المساعد).  
وبتطبيــق المعادلــة جــاءت قيمــة معامــل الثبــات %93، وهــي نســبة مرتفعــة تعَُــدّ كافيــة للاعتمــاد 

على أداة التحليل والفئات المستخدمة في هذه الدراسة.

𝑅 =
2𝑀

N1+ N2

البرامج الحوارية في القنوات الإخبارية الأجنبية الناطقة باللغة العربية. 

جدول رقم (1)
حجم العيّنة الإجمالي

التكرارالقناة
1037
625

1662

%
62.4
37.6

100.0

   

   

   

   

قناة الحرة
قناة فرانسا 24

المجموع
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يبيّــن الجــدول رقــم (1) الحجــم الكلــي للعيّنــة التــي جــرى رصدهــا وتحليلهــا؛ حيــث بلــغ عــدد المــواد 
فــي برنامــج قنــاة الحــرةّ 1037 مــادّة، منهــا مــا تنــاول قضايــا الشــرق الأوســط ومنهــا مــا لــم يتنــاول.  
أمــا برنامــج قنــاة فرانســا 24 فقــد بلــغ عــدد المــواد فيــه 625 مــادة، ليصــل المجمــوع الكلــي فــي 
القناتيــن إلــى 1662 مــادة تعــادل 165 حلقــة أســبوعية. ويُلاحــظ أنّ عــدد المــواد فــي قنــاة الحــرة 
يفــوق نظيــره فــي فرانســا 24، ويعــود ذلــك إلــى توقّــف بــث بعــض الحلقــات فــي فرانســا 24 خلال 
الفتــرة الزمنيــة المحــددة، علــى عكــس قنــاة الحــرة التــي التزمــت ببــث جميــع حلقاتهــا كاملــة فــي 

الفترة الممتدة من آب/أغسطس 2016 حتى آب/أغسطس 2018.

 1 مـــن  الممتـــدة  الفتـــرة  خلال  وذلـــك  (العمديـــة)،  القصديـــة  العيّنـــة  علـــى  الدراســـة  اعتمـــدت 
آب/أغسطس 2016 حتى 31 تموز/يوليو 2018، من حلقات البرنامج الحواري الأسبوعي "الجهات 
الأربـــع" علـــى قناة الحرة الأمريكية، والبرنامج الحواري الأســـبوعي "أســـبوع من العالم" على قناة 
فرانس 24 الفرنسية، وقد جرى اختيار هاتين القناتين نظرًا لاختلاف سياستهما التحريرية من جهة، 
ولوجود مصالح مشتركة تجمع بين الدولتين الراعيتين لهما من جهة أخرى. وامتدت فترة الدراسة 
لتشـــمل المرحلـــة الســـابقة للانتخابـــات الأمريكيـــة وتولّـــي الرئيـــس دونالـــد ترامب رئاســـة الولايات 
المتحدة في فترة الولاية الأولى، وصولاً إلى نهاية تموز/يوليو 2018، وهي فترة غنية بالقرارات 
التي عكســـت بوضوح التحوّل في السياسة الأمريكية تجاه العالم عمومًا والشرق الأوسط على 

وجه الخصوص.

دونالـــد ترامـــب: رجل الاقتصاد الذي تولى رئاســـة الولايات المتحدة الأمريكيـــة في 20 يناير 2017 
ممثلاً عن الحزب الجمهوري، ليصبح الرئيس الخامس والأربعين خلفًا لباراك أوباما، وذلك بعد فوزه 
فـــي انتخابـــات 2016 على المرشـــحة الديمقراطية هـــيلاري كلينتون (لجنة الانتخابـــات الفيدرالية، 

 .(2018

تحديد المفاهيم والمصطلحات: 

الشكل رقم (1) حجم العينة الإجمالي

قناة فرنسا 24
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قضايــا الشــرق الأوســط: تشــمل قضايــا الشــرق الأوســط محــل الدراســة خلال الفتــرة الممتــدة مــن 
آب/أغســطس 2016 حتــى آب/أغســطس 2018 مجموعــة واســعة مــن الملفــات، أبرزهــا: القضيــة 
الفلســطينية، وأزمــة الحوثييــن، وتنظيــم داعــش، والأوضــاع فــي العــراق ودول الخليــج العربــي 
وســوريا، إلــى جانــب مختلــف القضايــا العربيــة الأخــرى، كمــا تتضمــن الدراســة الأزمــات والصراعــات 

ذات البعد الإقليمي والدولي المرتبطة بالدول العربية وأطرافها المشتركة.
مصطلــح الشــرق الأوســط: يعُــد مصطلــح الشــرق الأوســط مصطلحًــا اســتعمارياً ذا بعــد جغرافــي، 
يعكــس حالــة مــن التفرقــة بيــن الــدول العربيــة، ويعــود ظهــوره الأول إلــى الاســتخدام البريطانــي، 
ــا، وغيــر أن  ــا لدرجــة قربهــا أو بعدهــا عــن أوروب حيــث اســتُخدم لتقســيم الشــرق إلــى مناطــق وفقً
هــذا الإقليــم يعُــد فــي الحقيقــة إقليمًــا "أوســط" بالنســبة لخريطــة العالــم عمومًــا، والعالــم القديــم 
خصوصًــا، ومــن ثــمّ، فــإن المصطلــح يعبــر عــن رؤيــة اســتراتيجية غربيــة تجــاه المنطقــة، تحولــت لاحقًــا 
إلــى رؤيــة أمريكيــة أكثــر وضوحًــا، وهــو فــي جوهــره تصــور ثقافــي بالأســاس، لكنــه تطــور ليصبــح 

ثقافيًا-سياسيًا وثقافيًا-استراتيجيًا، أي ما يمكن وصفه بـ "أيديولوجيا الشرق الأوسط".
تجنّــب البريطانيــون والفرنســيون منــذ القــرن الماضــي اســتخدام التســمية التاريخيــة لمنطقتنــا بلاد 
الشــام أو تســميتها الثقافيــة المشــرق العربــي، وأطلقــوا بــدلاً مــن ذلــك مصطلحــات بديلــة مثــل: 
الــهلال الخصيــب (الشــواطئ الشــرقية للبحــر المتوســط)، أو شــرق البحــر المتوســط، ثــم رســخوا 
لاحقًــا مصطلــح الشــرق الأوســط، وقــد جــاء هــذا التصنيــف فــي إطــار منظــور جغرافــي اســتعماري 
يحــدد المشــارق بالنســبة إلــى أوروبــا، التــي اعتبــرت نفســها فــي القــرن التاســع عشــر مركــز العالــم، 

فميّزت بين ثلاث نطاقات: الشرق الأدنى، والشرق الأوسط، والشرق الأقصى (سمور، 2020).
أو  ثقافيــة،  كانــت  علــى قضايــا محــددة، ســواء  عــادةً  الحواريــة  البرامــج  تركـّـز  الحواريــة:  البرامــج 
اجتماعيــة، أو سياســية، أو دينيــة، وغالبًــا مــا تُبــث فــي ســاعات المســاء، وهــو الوقــت الــذي يتواجــد 

فيه أغلب المهتمين في منازلهم، مما يجعلها موجهة بالأساس إلى الطبقات المثقفة.
وتعُــرفَّ البرامــج الحواريــة بأنهــا برامــج تفاعليــة تعُنــى بالتواصــل الفكــري والثقافــي والاجتماعــي 
الــذي تتطلبــه المجتمعــات المعاصــرة، لمــا لهــا مــن دور فــي تنميــة قــدرات الأفــراد علــى التفكيــر 
الانــغلاق والعزلــة،  يُحــرر الأفــراد مــن  الحــوار نشــاطًا  يعُــد  المشــترك والتحليــل والاســتدلال، كمــا 
والوعــي"  المعرفــة  مــن  المزيــد  خلالهــا  مــن  يكتســبون  للتواصــل،  قنــوات  أمامهــم  ويفتــح 

(الشدوخي، 2010).
وفــي هــذه الدراســة تــم اختيــار البرامــج الحواريــة الأســبوعية المعنيــة فــي مناقشــة قضايــا الشــرق 

الأوسط والمنطقة العربية في القناتين.

اعتمــدت الدراســة علــى قــراءة للدراســات الســابقة التــي تناولــت قضايــا الشــرق الأوســط فــي 
القنــوات الأجنبيــة الناطقــة باللغــة العربيــة، ودراســات تناولــت تأثيــر السياســة الأمريكيــة فــي قضايــا 
الشــرق الأوســط فــي الإعلام، ودراســات تتنــاول البرامــج الحواريــة فــي القنــوات الأجنبيــة الناطقــة 

باللغة العربية، وهي كما يلي:

الدراسات السابقة: 
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دراســة حنــان محمــد إســماعيل يوســف 2001 "المعالجــة الإخباريــة للقضايــا العربيــة فــي شــبكة 
CNN الأمريكيــة واليورونيــوز الأوروبيــة" (يوســف، 2001) ســعت هــذه الدّراســة إلــى رصــد وتحليــل 
المعالجــة الإخباريــة للقضايــا العربيــة فــي شــبكتي CNN الأمريكيــة وEuronews الأوروبيــة، وذلــك 
مــن خلال تحليــل مضمــون عينــة مــن نشــرات القناتيــن، إلــى جانــب دراســة ميدانيــة شــملت 200 

مفردة من 22 دولة عربية من مشاهدي القنوات الإخبارية.
وقــد توصّلــت الدراســة إلــى أن القضايــا العربيّــة حظيــت بحضــور بــارز فــي أخبــار كلتــا الشّــبكتين، مــع 
وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة فــي أســلوب المعالجــة لبعــض هــذه القضايــا. كمــا أظهــرت 
النتائــج وجــود شــبه تحيّــز فــي التّنــاول الإعلامــي، واســتمرار عــدم التّــوازن الإخبــاري بيــن الشــمال 

والجنوب رغم التطوّر التكنولوجي.
2004” المعالجــة الإخباريــة للقضايــا العربيــة فــي القنــاة الفضائيــة  دراســة هبــة أميــن شــاهين 
تحليليــة“  (شــاهين، 2004، الصفحــات 800-731)  الإســرائيلية الموجهــة باللغــة العربيــة دراســة 
اعتمــدت هــذه الدراســة علــى تحليــل النشــرات الإخباريــة التــي بثتهــا القنــاة الفضائيــة الإســرائيلية 
تحليــل  شــملت  البحثيــة،  الأدوات  مــن  مجموعــة  باســتخدام  وذلــك  العربيــة،  باللغــة  الموجهــة 
المضمــون، وتحليــل بنيــة الخطــاب، وتحليــل القــوى الفاعلــة، بالإضافــة إلــى تحليــل حقــول الدلالــة 

ومسارات الإقناع، وقد أجري هذا التحليل خلال شهري أكتوبر ونوفمبر من عام 2003.
أظهــرت نتائــج الدراســة أن القنــاة أولــت اهتمامًــا ملموسًــا بالقضايــا العربيــة، إذ شــكلّت مــا نســبته 
والقضيــة  الإســرائيلي  العربــي  الصــراع  قضيــة  وتصــدرت  النشــرات،  أخبــار  إجمالــي  مــن   22.7%
العراقيــة قائمــة القضايــا التــي تناولتهــا القنــاة، كمــا كشــفت الدراســة عــن وجــود تشــابه واضــح بيــن 
الخطــاب الإســرائيلي والخطــاب الأمريكــي فــي تنــاول هاتيــن القضيتيــن، ســواء مــن حيــث تفســير 

الأسباب أو من حيث أساليب المعالجة.
وتبيــن كذلــك أن الأدوار المنســوبة إلــى القــوى الفاعلــة العربيــة اتســمت بالســلبية، مــع تبايــن فــي 
درجــة هــذه الســلبية تبعًــا لطبيعــة العلاقــات القائمــة بيــن إســرائيل وهــذه الــدول العربيــة، فــي 
المقابــل، جــاءت أدوار القــوى الفاعلــة الإســرائيلية والأمريكيــة مصــوّرة فــي الخطــاب علــى أنهــا 

إيجابية.
دراســة ليلــى الســيد، 2005، "اســتطلاع رأي الإعلامييــن تجــاة قنــاة الحــرة الفضائيــة الأمريكيــة: 
دراســة مســحية، المؤتمــر العلمــي الأول للأكاديميــة الدولــة لعلــوم الإعلام" الفضائيــات العربيــة 

ومتغيرات العصر (السيد، 2005، صفحة 203، 248)
ســعت الدراســة إلــى استكشــاف آراء عيّنــة مــن 100 إعلامــي حــول قنــاة ”الحــرة“ الأمريكيــة، بهــدف 
ــاري، وتأثيرهــا علــى الهويــة العربيــة،  فهــم دوافعهــا وأهدافهــا، وطبيعــة محتواهــا العــام والإخب
الإعلام  ودور  ومســتقبلها،  العــرب،  عــن  وصورتهــا  المســتهدف  جمهورهــا  تقييــم  إلــى  إضافــة 
العربــي فــي مواجهتهــا. واعتمــدت الدراســة منهــج المســح وتحليــل المضمــون الكمــي والكيفــي 

لبرامج القناة خلال ثلاثة أسابيع (3–24 إبريل 2004).
أظهــرت النتائــج أن %51 مــن الإعلامييــن يــرون أن أهــداف القنــاة ذات طابــع سياسي–عســكري 
وأمنــي واقتصــادي واجتماعــي، فيمــا اعتبــر %49  أن مضمونهــا العــام ”متميّــز“، مقابــل %20  رأوه 
تتجــاوز نســبة مــن وصفــوا  هجومًــا علــى المنطقــة العربيــة و%18 عدائيًــا لشــعوبها، بينمــا لــم 

محتواها بالموضوعية 1%.
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كمــا بيّنــت النتائــج أن المضمــون الإخبــاري للقنــاة يعُــدّ غيــر موثــوق؛ إذ رأى %64  مــن الإعلامييــن أنــه 
يفتقر إلى المصداقية، واعتبر %72  أنهّ يسهم في تضليل وتشويه الهوية العربية.

أمــا صــورة العــرب فــي القنــاة، فجــاءت ســلبية بدرجــة كبيــرة: حيــث وُصــف العــرب بالإرهــاب بنســبة 90%، 
وبالجبــن والضعــف بنســبة  %43, وبالتخلّــف والفشــل بنســبة %42، مــا يعكــس تحيــزًا واضحًــا فــي 

خطها الإعلامي تجاه العرب وهويتهم.
دراســة د. أميــن ســعيد عبــد الغنــي، 2006، "المعالجــة الإخباريــة لقضايــا العالميــن العربــي والإسلامــي 
فــي قناتــي العالــم الإيرانيــة والحــرة الأمريكيــة- دراســة تحليليــة مقارنــة" ســعت هــذه الدراســة إلــى 
ــه، فــي ظــل التزايــد الملحــوظ لعــدد القنــوات الأجنبيــة  رصــد وتحليــل أبعــاد الإعلام التلفزيونــي الموجَّ
الموجهــة للمنطقــة العربيــة مــن خارجهــا خلال الســنوات الأخيــرة، وقــد ركــزت علــى قناتــي العالــم 
الإيرانيــة والحــرة الأمريكيــة الناطقتيــن باللغــة العربيــة، وذلــك مــن خلال تحليــل عينــة بحثيــة بلغــت 60 

ساعة بث، بواقع 30 ساعة لكل قناة.
القضيــة  جــاءت  حيــث  السياســية؛  بالأخبــار  كامــل  شــبه  اهتمامًــا  أولتــا  القناتيــن  أن  النتائــج  أظهــرت 
العراقيــة فــي صــدارة الأولويــات بالنســبة لكلتــا القناتيــن وبنســب متقاربــة، كمــا تبيــن أن الشــكل الغالــب 
فــي التغطيــة الإخباريــة كان قالــب التقاريــر المصــورة، والــذي اســتحوذ علــى نســبة بلغــت %30.6 مــن 

إجمالي الأخبار المعروضة في القناتين.
دراســة نهــى عاطــف العبــد، 2009، اعتمــاد الــرأي العــام العربــي علــى القنــوات الفضائيــة الأجنبيــة 
الموجهــة باللغــة العربيــة فــي أوقــات الأزمــات: أزمــة العــدوان الإســرائيلي علــى غــزة نموذجــا (العبــد، 
2009، صفحــة 227، 309). تمحــورت مشــكلة هــذه الدراســة حــول مــدى اعتمــاد الجمهــور العربــي 
للقضيــة  الأخيــرة  الأزمــة  تغطيــة  العربيــة خلال  باللغــة  الموجهــة  الأجنبيــة  الفضائيــة  القنــوات  علــى 
الفلســطينية (أزمــة غــزة)، وقــد اعتمــدت الدراســة علــى منهــج المســح، حيــث طُبقــت علــى عينــة 
مكونــة مــن 400 مبحــوث مــن الجمهــور العربــي العــام المتابــع لهــذه القنــوات الأجنبيــة الناطقــة أو 

المترجمة بالعربية.
كشــفت النتائــج أن أبــرز مــا يميــز هــذه القنــوات فــي تغطيتهــا للأزمــات، مــن وجهــة نظــر الجمهــور، هــو 
الجــرأة والمصداقيــة فــي عــرض الأخبــار، بالإضافــة إلــى مــا تتمتــع بــه مــن إمكانــات تقنيــة متطــورة، 

وكوادر بشرية مدرّبة، ومواكبة للمستجدات التكنولوجية في مجالات التصوير والإخراج والتقديم.
المقدمــة عبــر هــذه  المــواد الإعلاميــة  العربــي لأشــكال  الجمهــور  تفضــيلات  النتائــج  كمــا أظهــرت 
تلتهــا البرامــج الحواريــة  القنــوات، فجــاءت النشــرات الإخباريــة فــي المرتبــة الأولــى بنســبة 69.8%، 

بنسبة %61.3، ثم تقارير المراسلين بنسبة %35.8، وأخيرًا البرامج الوثائقية بنسبة 30.8%.
الأوســط  الشــرق  لقضايــا  الإخباريــة  المعالجــة  حــول   ،2011 صالــح،  محمــد  شــعبان  فاطمــة  دراســة 
السياســية والأمنيــة- دراســة مقارنــة بيــن قنــوات الحــرة الأمريكيــة والعالــم الإيرانيــة والنيــل للأخبــار 
المصريــة وانعكاســها علــى الجمهــور المصــري (صالــح، 2011). ســعت الدراســة إلــى مقارنــة السياســة 
الإعلاميــة للولايــات المتحــدة وإيــران ومصــر عبــر تحليــل تغطيــات ثلاث قنــوات ناطقــة بالعربيــة: الحــرة 
والعالــم والنيــل، مــع التركيــز علــى كيفيــة تناولهــا القضايــا السياســية والأمنيــة فــي الشــرق الأوســط، 

ومدى تأثر معالجتها بالسياسات التحريرية للدول التي تتبع لها.
اعتمــدت الدراســة علــى تحليــل مضمــون نشــرات الأخبــار فــي القنــوات الــثلاث، إضافــة إلــى دراســة 
إدراكهــم لقضايــا  التغطيــات فــي  تأثيــر هــذه  المصــري لاستكشــاف  الجمهــور  لعينــة مــن  ميدانيــة 

المنطقة.
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وأظهــرت النتائــج وجــود فــروق واضحــة فــي أســاليب العــرض؛ فقــد اعتمــدت الحــرة بكثافــة 
علــى التّصريحــات والتقاريــر، بينمــا اعتمــدت قنــاة العالــم التعليقــات البســيطة، فــي حيــن ركــزت 

قناة النيل على المادة المرئية مع ضعف في استخدام التصريحات والتقارير.
كمــا كشــف تحليــل الأُطــر الخبريــة عــن اســتخدام مرتفــع لـــ الإطــار المحــدد خصوصًــا فــي تغطية 
العــراق، مــع هيمنــة الإطــار التشــخيصي علــى القنــوات الــثلاث، بينمــا مالــت الحــرة إلــى الإطــار 

التفسيري في تناول الصراع الفلسطيني–الإسرائيلي.
وتخلــص الدراســة إلــى أن أنمــاط التغطيــة تعكــس مباشــرة المرجعيــات والسياســات التحريريــة 
للــدول الراعيــة لهــذه القنــوات، رغــم تشــابه مســتوى اهتمامهــا بقضايــا الشــرق الأوســط، 

مؤكدةً الدور المهم للأطر الخبرية في توجيه الرسائل الإعلامية.
دراســة إيمــان ســيد علــي، 2013، "دور القنــوات الفضائيــة الأجنبيــة الموجهــة باللغــة العربيــة 
تناولــت هــذه الدراســة  العربيــة " (علــي، 2013).  النخبــة نحــو القضايــا  ترتيــب أجنــدة  فــى 
مقارنــة المعالجــة الإخباريــة فــي برنامــج ســاعة حــرة بقنــاة الحــرة الأمريكيــة الناطقــة بالعربيــة، 
 31 حتــى  أكتوبــر   1 مــن  الفتــرة  العربيــة، خلال   BBC قنــاة  علــى  مفتوحــة  أجنــدة  وبرنامــج 
ديســمبر 2011، كمــا أجريــت دراســة ميدانيــة علــى عينــة عمديــة بلغــت 150 مبحوثـًـا مــن 

النخب العربية (سياسيين، إعلاميين، أكاديميين) من متابعي هذه القنوات.
وأظهــرت النتائــج أن الثــورة المصريــة جــاءت فــي المرتبــة الأولــى مــن حيــث التنــاول بنســبة 
%16.7، تلتهــا الثــورة الســورية بنســبة %15، ثــم صعــود التيــارات الإسلاميــة، وقضايــا الإصلاح 
السياســي فــي الوطــن العربــي، كمــا تبيــن أن الاتجــاه المحايــد كان هــو الغالــب فــي معالجــة 

القضايا العربية، بنسبة %36.7 في ساعة حرة، و%46.7 في أجندة مفتوحة.
دراســة حســنى ســيد صــادق، 2014، " أطــر المعالجــة الإعلاميــة للصراعــات العربيــة الداخليــة 
للمنطقــة  الموجهــة  والأجنبيــة  العربيــة  للفضائيــات  الإلكترونيــة  المواقــع  تعكســها  كمــا 
العربيــة واتجاهــات النخبــة نحوهــا (محمــد ح.، 2014)  هدفــت هــذه الدراســة إلــى التعــرف 
علــى طبيعــة المعالجــة التــي تقدمهــا المواقــع الإلكترونيــة للقنــوات الفضائيــة الإخباريــة 
الناطقــة بالعربيــة لقضايــا الصراعــات العربيــة الداخليــة، بالتطبيــق علــى  العربيــة والأجنبيــة 
أحــداث الثــورة الســورية، وقــد شــملت عينــة الدراســة أربعــة مواقــع إخباريــة هــي: الجزيــرة نــت، 
النيــل للأخبــار، العالــم الإيرانيــة، والحــرة الأمريكيــة، كمــا أجُريــت دراســة ميدانيــة علــى عينــة 

قوامها 150 مبحوثاً من النخب الإعلامية والأكاديمية والسياسية.
وتوصلــت نتائــج الدّراســة إلــى أن إطــار الحــل جــاء فــي مقدمــة الأطــر الإعلاميــة المســتخدمة 
فالاهتمامــات  الصــراع،  إطــار  ثــم  المســؤولية،  إطــار  تلاه  الســورية،  الثــورة  معالجــة  فــي 
كمــا  الأيديولوجــي،  الإطــار  وأخيــرًا  الحقوقــي،  الإطــار  ثــم  الهيمنــة،  إطــار  يليــه  الإنســانية، 
كشــفت الدراســة عــن اتجاهــات ســلبية لــدى النخــب تجــاه المواقــع المدروســة، حيــث اعتُبــرت 
تفتقــر إلــى المصداقيــة، وتتنــاول الأحــداث بســطحية، مــع تحيــز واضــح وغيــاب للموضوعيــة 

من خلال إبراز وجهات نظر على حساب أخرى.
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التليفزيونــي  الخطــاب  فــي  العربيــة  القضايــا  "تنــاول   ،2014 فهمــي،  مــراد  بســنت  دراســة 
الأوروبــي الموجــه باللغــة العربيــة وعلاقــة الصفــوة بــه" (حســن، 2014)   تناولــت هــذه الدراســة 
تحليــل مضمــون البرامــج الإخباريــة والأفلام الوثائقيــة فــي قنــوات BBC العربيــة، روســيا اليــوم، 
ودويتشــه فيلــه Deutsche Welle خلال الفتــرة مــن 1 أكتوبــر حتــى 31 ديســمبر 2012، كمــا 
(سياســيين،  النخــب  مــن  مبحوثـًـا   180 بلغــت  عمديــة  عينــة  علــى  ميدانيــة  دراســة  أجريــت 

إعلاميين، أكاديميين).
أظهــرت النتائــج أن قنــاة روســيا اليــوم دعمــت الموقــف الفلســطيني بشــكل واضــح، مــن خلال 
الأمــم  فــي  الفلســطيني  والطلــب  غــزة،  قطــاع  علــى  الإســرائيلي  الحصــار  قضيــة  تناولهــا 
حــادة  انتقــادات  وجّهــت  كمــا  العضويــة،  كاملــة  غيــر  دولــة  صفــة  علــى  للحصــول  المتحــدة 
لإســرائيل والولايــات المتحــدة، فــي المقابــل، تجنبــت قنــاة BBC العربيــة التركيــز علــى الأعمــال 
العدوانيــة الإســرائيلية بشــكل صريــح، وأكــدت النتائــج أن السياســة التحريريــة للدولــة الباثــة كان 

لها أثر مباشر على طريقة معالجة القنوات للقضايا العربية.
دراســة شــيماء محمــد، 2015، تغطيــة القنــوات الموجهــة بالعربيــة للقضايــا الداخليــة المصريــة 
الفضائــي  الإعلام  دور  الدراســة  تناولــت   .(  2015 ش.،  (محمــد  تحليليــة  دراســة  المعاصــرة: 
تغطيــة  تحليــل  مــن خلال  النفســية،  والحــرب  الدوليــة  السياســة  فــي  مؤثــرة  كأداة  ــه  الموجَّ
القنــوات الأجنبيــة الناطقــة بالعربيــة للقضايــا الداخليــة المصريــة، ومقارنــة السياســات الإعلاميــة 

الأمريكية والبريطانية والألمانية تجاه هذه القضايا.
وحلّلــت الدراســة مضمــون نشــرات الأخبــار فــي ثلاث قنــوات: BBC البريطانيــة، والحــرة الأمريكيــة، 
ودويتشــه فيلــه الألمانيــة، بهــدف تحديــد أبــرز القضايــا المصريــة، وقيــاس مســتوى الاهتمــام 
بهــا، والكشــف عــن الفــروق فــي معالجتهــا باســتخدام نظريــة الأطــر الخبريــة، بالاعتمــاد علــى 

منهج المسح والتحليلين الكمي والكيفي.
وأظهــرت النتائــج محدوديــة الاهتمــام بالشــأن المصــري؛ إذ لــم تتجــاوز الأخبــار المتعلقــة بمصــر 
العلاقــات  رغــم  تغطيــة  الأقــلّ  فيلــه  دويتشــه  وكانــت   ،1000 نحــو  أصــل  مــن  خبــرًا   121
المصرية–الألمانيــة. كمــا تبيــن اعتمــاد القنــوات بدرجــة كبيــرة علــى المصــادر الرســمية (52%)، 
ثــم الخبــراء (%24.2)، بينمــا شــملت بعــض الأخبــار مصــادر غيــر محــددة، مــا يضُعــف المهنيــة. 

وتصدّر إطار الصراع الأطر المستخدمة في التناول الإخباري.
وعلــى مســتوى الصــورة الإعلاميــة، بيّنــت الدراســة غلبــة الصــورة الســلبية لمصــر، بمــا يعكــس 
لاحظــت  كمــا  التحريــري.  خطّهــا  علــى  للقنــوات  المالكــة  للــدّول  الخارجيــة  السياســات  تأثيــر 
الدراســة تنوّعًــا فــي أســاليب العــرض، مــع هيمنــة العــرض المباشــر يليــه التقاريــر، ممــا يشــير إلــى 

وجود مراسلين ميدانيين في عملية التغطية.
دراســة رجــاء عبــد الــرازق، 2015، " المعالجــة الإخباريــة للقضايــا السياســية المصريــة فــي القنــوات 
 .(528  -485 الصفحــات   ،2015 (الغمــراوي،  يونيــه"   30 بعــد  العربيــة  باللغــة  الموجهــة 
اســتهدفت هــذه الدراســة تحليــل مضمــون البرامــج الإخباريــة فــي قناتــي BBC العربيــة وفرنســا 
24 خلال ثلاثــة أشــهر مــن 1 أكتوبــر إلــى 31 ديســمبر 2013، إلــى جانــب دراســة ميدانيــة طبقــت 

على عينة عشوائية قوامها 500 مبحوث من الجمهور المصري.
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وأظهــرت النتائــج أن القضايــا السياســية العربيــة احتلــت الصــدارة فــي تغطيــات القناتيــن، مــا 
يعكــس التركيــز الكبيــر علــى الأبعــاد السياســية خلال تلــك الفتــرة. كمــا تبيــن أن أبــرز آليــات التأطيــر 
ــراز والتركيــز، بينمــا علــى مســتوى العــرض  المســتخدمة فــي معالجــة هــذه القضايــا كانــت الإب
اعتمــدت القناتــان بدرجــة كبيــرة علــى التعليــق علــى الصــور، إضافــة إلــى توظيــف الاســتنتاجات 

كآلية بارزة لمعالجة القضايا السياسية والمعيشية المطروحة.
الأمريكيــة)  فضائيات(الحــرة  علــى  تطبيقيــة   2016 إبراهيــم،  عثمــان  داليــا  الباحثــة  دراســة 
و(العالــم الإيرانيــة) و(فرنســا24) عنوانهــا (المعالجــة الإخباريــة للقضايــا السياســية العربيــة فــي 
القنــوات الموجهــة باللغــة العربيــة) (إبراهيــم د.، 2016) كشــفت الدراســة عــن ارتفــاع نســبة 
الأخبــار المقدمــة عبــر المذيــع مــع مــادة فيلميــة أو تســجيلية فــي النشــرات الإخباريــة بنســبة 
%33.5، تلتهــا الأخبــار المعتمــدة علــى المذيــع ورســائل المراســلين بنســبة %31.5، كمــا تبيــن أن 
مــن   74.5% بنســبة  التغطيــة  مــن  الأكبــر  النصيــب  علــى  اســتحوذت  السياســية  الأخبــار  فئــة 

إجمالي العينة، تلتها الأخبار الأمنية بنسبة %12، ثم الأخبار العسكرية بنسبة 7%.
وعلــى مســتوى التنــاول، ارتفعــت نســبة الأخبــار الســلبية بشــكل ملحــوظ، إذ بلغــت %61 فــي 
قنــاة العالــم، و%53.4 فــي فرنســا 24، و%50.6 فــي الحــرة، وهــو مــا يعكــس ســعي هــذه 
بدرجــة  يتعلــق  أمــا فيمــا  الســلبية،  الجوانــب  التركيــز علــى  المشــاهدين عبــر  لجــذب  القنــوات 
التــوازن، فقــد أظهــرت النتائــج أن الأخبــار التــي لا تتضمــن وجهــات نظــر بلغــت نســبتها %47 فــي 

فرنسا 24، و%45.5 في الحرة، بينما انخفضت النسبة إلى %34.2 في العالم.
وأوضحــت الدراســة أن قناتــي فرنســا 24 والحــرة التزمتــا بقاعــدة الحيــاد فــي تحريــر الأخبــار، بينمــا 
خالفــت العالــم ذلــك مــن خلال إقحــام وجهــات نظــر داخــل الأخبــار، بمــا يضعــف مــن حياديتهــا، كمــا 
أظهــرت النتائــج اهتمــام فرنســا 24 والحــرة بالجانــب الفنــي فــي البرامــج الإخباريــة، عبــر اســتخدام 
المؤثــرات المرئيــة والصوتيــة لإثــراء الصــورة وجــذب المشــاهدين، فــي حيــن تميــزت قنــاة العالــم 

ببساطة شديدة في استوديوهاتها، مع ضعف الاهتمام بالصورة والمحتوى البصري.
القنــوات  فــي  العربيــة  السياســية  الأزمــات  معالجــة  "أطــر   ،2016 عتيــق،  وحيــد  دينــا  دراســة 
2016). وأجُريــت  بالعربيــة واتجاهــات الجمهــور نحوهــا" (عتيــق،  الناطقــة  الفضائيــة الإخباريــة 
هــذه الدراســة التحليليــة علــى عينــة مــن النشــرات الإخباريــة فــي ثلاث قنــوات فضائيــة أجنبيــة 
ناطقــة بالعربيــة (BBC، فرنســا 24، روســيا اليــوم) خلال دورة تلفزيونيــة مدتهــا ثلاثــة أشــهر مــن 
1 ينايــر حتــى 31 مــارس 2015، كمــا شــملت دراســة ميدانيــة علــى عينــة عشــوائية مــن 400 

مفردة من الجمهور.
وكشــفت النتائــج أن أبــرز الأزمــات السياســية العربيــة التــي ركــزت عليهــا القنــوات خلال فتــرة 
الدراســة مــن وجهــة نظــر المبحوثيــن كانــت: الأزمــة الســورية فــي المرتبــة الأولــى بنســبة 31.8%، 
تلتهــا الأزمــة المصريــة بنســبة %31.2، ثــم أزمــة تنظيــم داعــش بنســبة %22.5، وأخيــرًا الأزمــة 
الفلســطينية بنســبة %21.2. كمــا أظهــرت النتائــج وجــود ارتبــاط طــردي بيــن اتجاهــات الجمهــور 
نحــو الأطــر الرئيســة لتنــاول الأزمــات (الإطــار العــام، إطــار الأســباب، وأطــر الحلــول) وبيــن طريقــة 

معالجتها في الفضائيات.
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ــار فــي متابعــة هــذه الأزمــات، فقــد تمثلــت  أمــا دوافــع اعتمــاد المبحوثيــن علــى نشــرات الأخب
أساسًــا فــي: فهــم وإدراك طبيعــة الأزمــات السياســية العربيــة، ثــم زيــادة وتعميــق المعرفــة 
قــرارات  اتخــاذ  أو  مواقــف  تبنــي  علــى  تســاعد  تفســيرات  علــى  الحصــول  وأخيــرًا  بشــأنها، 
وســلوكيات مرتبطــة بهــا، وأكــدت النتائــج وجــود ارتبــاط دال إحصائيًــا بيــن مســتوى الاهتمــام 
بالأزمــات السياســية العربيــة وبيــن الاعتمــاد علــى النشــرات الإخباريــة فــي الفضائيــات الأجنبيــة 

الناطقة بالعربية كمصدر رئيس للمعلومات.
ســارة نجــم عبــد اللــه، ويوســف حســن محمــود. (2023). مضاميــن التقاريــر الخبريــة فــي القنــوات 
الفضائيــة الموجهــة باللغــة العربيــة: دراســة تحليليــة لتقاريــر قنــاة فرانــس 24 (محمــود، 2023). 
هــة بالعربيــة، مــع  وتبحــث الدراســة فــي مضاميــن التقاريــر الإخباريــة بالقنــوات الفضائيــة الموجَّ
السياســة  أدوات  مــن  توظيفهــا كأداة  بهــدف فهــم كيفيّــة   ،24 قنــاة فرانســا  التركيــز علــى 
الخارجيــة للتأثيــر فــي الــرأي العــام العربــي. وتهــدف إلــى الكشــف عــن طبيعــة المحتــوى الــذي 
تقدمــه القنــاة، وأنمــاط القوالــب الخبريــة المســتخدمة، والموضوعــات التــي حظيــت بالاهتمــام، 

ومدى ارتباط ذلك بأهداف الدولة المالكة.
ــاة خلال  واعتمــدت الدراســة المنهــج الوصفــي التحليلــي مــن خلال تحليــل محتــوى تقاريــر القن

الفترة من 1 يوليو إلى 1 أكتوبر 2022.
وأظهــرت النتائــج أن القضايــا السياســية جــاءت فــي صــدارة التغطيــات، تلتهــا القضايــا الأمنيــة 
والعســكرية خاصــة المرتبطــة بالإرهــاب وتنظيــم داعــش، ثــم القضايــا الاقتصاديــة. كمــا تبيــن أن 
لــدى  المصداقيــة  لتعزيــز  المعالجــة  فــي  محليــة  عربيــة  شــخصيات  إلــى  بكثــرة  تلجــأ  القنــاة 

الجمهور العربي.
وخلصــت الدراســة إلــى أن فرانســا 24 تســعى إلــى الموازنــة بيــن خدمــة أجنــدة الدولــة المالكــة 
هــة  والحفــاظ علــى صــورة مهنيّــة أمــام الجمهــور. وتؤكـّـد أهميــة الدراســة أن القنــوات الموجَّ
بالعربيــة ليســت منصّــات محايــدة بالكامــل، بــل أدوات سياســية وثقافيّــة تهــدف إلــى التأثيــر فــي 
اتجاهــات الــرأي العــام عبــر مضاميــن منتقــاة وأســاليب عــرض تراعــي لغــة الجمهــور العربــي 

وثقافته.

التّعليق على الدراسات السابقة: 
الأجنبيــة  القنــوات  فــي  الأوســط  الشــرق  قضايــا  تناولــت  التــي  الســابقة  الدراســات  تنوّعــت 
الناطقــة بالعربيــة، وتنــاول بعضهــا تأثيــر السياســة الأمريكيــة فــي الإعلام المرتبــط بالمنطقــة، 
بمــا فــي ذلــك البرامــج الحواريــة والإخباريــة، غيــر أنّ هــذه الدراســات لــم تتطــرق بشــكل مباشــر 
إلــى تأثيــر السياســة الخارجيــة الأمريكيــة الجديــدة، المتمثلــة فــي سياســة الرئيــس دونالــد ترامــب، 
علــى معالجــة قضايــا الشــرق الأوســط فــي هــذه القنــوات، ومضاميــن التقاريــر الخبريــة فــي 

هة باللغة العربية القنوات الفضائية الموجَّ
تنــاول  عبــر  الســابقة  الدراســات  عــن  تختلــف  كونهــا  مــن  الحاليــة  الدراســة  أهميــة  وتأتــي 
الموضــوع مــن جميــع جوانبــه، وفــي إطــار زمنــي ممتــد، بمــا يضمــن الوصــول إلــى نتائــج أكثــر دقــة 
تخــدم أهــداف البحــث، كمــا لوحــظ أن الدراســات الأجنبيــة التــي عالجــت موضوعًــا قريبًــا مــن هــذا 

المجال قليلة جدًا، ما يعُزّز الحاجة إلى مثل هذه الدراسة.
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وفــي ضــوء مــا تقــدم، تبــرز ضــرورة إجــراء المزيــد مــن البحــوث فــي محــاور لــم يُســلط الضــوء عليهــا 
تأثيــر سياســة  بعــد، وتُســهم هــذه الدراســة فــي ســد جــزء مــن هــذا الفــراغ مــن خلال بحــث 
الرئيــس الأمريكــي دونالــد ترامــب علــى معالجــة البرامــج الحواريــة لقضايــا الشــرق الأوســط فــي 
القنــوات الأجنبيــة الناطقــة بالعربيــة، عبــر تحليــل محتــوى برامــج عينــة الدراســة فــي قنــاة الحــرة 
الأمريكيــة وقنــاة فرانــس 24 الفرنســية، كمــا تقــدّم الدراســة بعــدًا إضافيًــا يتمثــل فــي رصــد آراء 
قــادة الــرأي العــام العربــي مــن أســاتذة جامعييــن وإعلامييــن وصحفييــن وباحثيــن حــول مــدى 

تأثر هاتين القناتين بالسياسة الأمريكية في تغطيتهما لقضايا الشرق الأوسط.
الإعلام الدولي حقلا معرفيّا ونظريةّ التأطير الإعلامي (Goffman & Entman)إطارا نظرياّ

ينــدرج هــذا البحــث ضمــن حقــل الإعلام الدولــي بوصفــه أحــد أهــم أدوات الاتصــال السياســي 
العابــرة للحــدود، والتــي توظّفهــا الــدول الكبــرى فــي إدارة علاقاتهــا الخارجيــة، وصياغــة صورتهــا 
وتأثيرهــا فــي اتجاهــات الــرأي العــام، اعتمــادًا علــى مــا يعُــرف اليــوم بـــ القــوة الناعمــة. فالقنــوات 
هــة بالعربيــة مثــل الحــرة وفرانســا 24 موضــوع الدراســة لا تعمــل فقــط كمنصّــات  الفضائيــة الموجَّ
إخباريــة، بــل كوســائل اســتراتيجية ضمــن منظومــة الاتصــال السياســي العالمــي، فــي إطــار مــا 
أشــار إليــه وولفســفيلد Wolfsfeld (1991) مــن أنّ الإعلام يشــكل فــاعلاً مؤثــرًا فــي الصراعــات 
هــة. ويعتبــر تبنّــي نظريــة التأطيــر الإعلامــي مــدخلاً مناســبًا  السياســية وصناعــة الســرديات الموجَّ
 ،(Wolfsfeld, 1991, pp. 5–18) لتحليــل هــذا الــدور، إذ تعُــد امتــدادًا متقدّمًــا لنظريــة الأجنــدة
وتقــوم علــى مــا طرحــه عالــم الاجتمــاع إرفينــغ غوفمــان Goffman (1974) حــول قــدرة الأفــراد 
تنظّــم المعانــي وتوجــه إدراك المتلقّــي  تفســيرية  بنــاء أطــر  والمؤسســات الإعلاميــة علــى 
الدراســات  فــي  التصــور  هــذا   Entman (1991, 1993) إنتمــن  روبــرت  طــوّر  وقــد  للواقــع. 
الإعلاميــة، مؤكــدًا أن التأطيــر يقــوم علــى عمليتــي الانتقــاء والبــروز بهــدف تعريــف المشــكلة 
وتفســير أســبابها وتقديــم أحــكام قيميــة واقتــراح حلــول لهــا، عبــر أدوات لغويــة وبصريــة محــددة 
(Entman, 1991, p. 7). وتشــير دراســات مقارنــة عديــدة مثــل دراســة Yang (2003) حــول تأطيــر 
الضربــات الجويــة علــى كوســوفو إلــى أن وســائل الإعلام الدوليــة تنتــج أطــرًا مختلفــة حســب 
 Yang, 2003, p.) السياســة التحريريــة للدولــة المالكــة، بمــا ينســجم مــع أهدافهــا الجيوسياســية
332). ومــن هــذا المنطلــق، تتأســس هــذه الدراســة علــى تطبيــق نظريــة التأطيــر لتحليــل كيفيــة 
هــة بالعربيــة (الحــرة وفرانســا 24) لأُطــر تنــاول قضايــا الشــرق الأوســط خلال  بنــاء القنــوات الموجَّ
الولايــة الأولــى للرئيــس الأمريكــي دونالــد ترامــب، واستكشــاف انعكاســات تلــك الأُطــر علــى 

هة للجمهور العربي. تشكيل السّردياّت السياسية الموجَّ

فيمــا يلــي ســنتناول عــرض النتائــج التــي توصلــت إليهــا هــذه الدّراســة وتحليلهــا، وذلــك فــي ضــوء 
أســئلة البحــث التــي ســعت إلــى الكشــف عــن مــدى تأثيــر سياســة الرئيــس الأمريكــي دونالــد ترامــب 
علــى معالجــة قضايــا الشــرق الأوســط فــي البرامــج الحواريــة بالقنــوات الأجنبيــة الناطقــة باللغــة 

العربية.

عرض نتائج الدراسة ومناقشتها:
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كمــا تركـّـز نتائــج البحــث علــى بيــان أســاليب المعالجــة الإعلاميــة التــي اعتمدتهــا هــذه القنــوات فــي 
تنــاول القضايــا المطروحــة، مــع تقديــم تفســير ومناقشــة لأهــمّ الاســتنتاجات اســتنادًا إلــى العيّنــة 
المختــارة، وربطهــا بــكل مــن  التّأصيــل النظــري للبحــث والدراســات الســابقة والنظريــة  المعتمــدة 

في هذا البحث..
مناقشة السؤال الأول:    -1

مــا هــي درجــة الاهتمــام بمعالجــة قضايــا الشــرق الأوســط فــي البرامــج الحواريــة بالقنــوات الأجنبيــة 
الناطقة بالعربية؟

أ . حجــم تغطيــة ومعالجــة قضايــا الشــرق الأوســط فــي البرامــج الحواريــة فــي القنــوات الأجنبيــة 
عينة الدراسة.

جدول رقم (2) حجم تغطية قضايا الشرق الأوسط ومعالجتها في القناتين الحرةّ وفرنسا 24

أظهــرت نتائــج الجــدول رقــم (2) أن حجــم تغطيــة ومعالجــة قضايــا الشــرق الأوســط فــي العيّنــة 
الكليــة البالغــة (1662 مــادة) جــاء متفاوتـًـا بيــن القناتيــن محــلّ الدراســة. فقــد حصلــت القضايــا 
المرتبطــة بالشــرق الأوســط علــى المرتبــة الأولــى فــي قنــاة الحــرة بنســبة %97.2 مــن إجمالــي 
المــواد المرصــودة والبالــغ عددهــا (1037 مــادة)، وهــو مــا يعكــس تركيــز القنــاة بشــكل واضــح 
علــى قضايــا المنطقــة، إلــى جانــب التزامهــا ببــث حلقاتهــا أســبوعيًا علــى امتــداد الفتــرة الزمنيــة 
المقــررة، وبلغــت نســبة تغطيــة قضايــا الشــرق الأوســط فــي قنــاة فرانســا 24 %57.7 فقــط مــن 
إجمالــي المــواد المرصــودة والبالغــة (625 مــادة)، ويرجــع ذلــك إلــى عــدم انتظــام بــثّ البرنامــج 
الانتخابــات  لتغطيــة  زمنيّــة ملحوظــة  القنــاة مســاحة  تخصيــص  عــن  فــضلاً  الفتــرات،  بعــض  خلال 
إلــى جانــب اهتمامهــا بالقضايــا الأوروبيــة والفرنســية التــي شــكلّت نحــو   ،2017 الفرنســية عــام 

%42.2 من إجمالي مضمونها.
أمــا المــواد التــي لــم تتطّــرق إلــى قضايــا الشّــرق الأوســط فــي قنــاة الحــرة فقــد اقتصــرت علــى 
%2.9 مــن المحتــوى المرصــود، وتمحــورت غالبًــا حــول الشــأن الدّاخلــي الأمريكــي، مثــل الانتخابــات 

والعلاقات الأمريكية - الأوروبية.
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وتنســجم هــذه النتائــج مــع نظريــة ترتيــب الأجنــدة التــي تــرى أن وســائل الإعلام لا تســتطيع تغطيــة 
جميــع القضايــا المطروحــة فــي المجتمــع، بــل تختــار بعــض الموضوعــات وتمنحهــا مســاحة أكبــر مــن 
الاهتمــام بمــا ينعكــس علــى وعــي الجمهــور وأولوياّتــه، كمــا تتوافــق مــع نظريــة الأطــر الإعلاميــة 
التــي تبــرز الســمات الجوهريــة للقضايــا وتجعلهــا أكثــر وضوحًــا وتأثيــرًا فــي إدراك الجمهــور، مــن خلال 

التركيز على قيم أو زوايا محدّدة تمُكنّه من استيعاب القضايا وتذكرها.
وتدعــم هــذه النتائــج مــا توصّلــت إليــه دراســات ســابقة تناولــت المعالجــة الإخباريــة لقضايــا الشــرق 
الأوســط السياســية والأمنيــة فــي الفضائيــات الموجهــة، ومنهــا الدراســة التطبيقيــة علــى قنــوات 
التليفزيونــي  الخطــاب  دراســة  وكذلــك   ،(24 و(فرانــس  الإيرانيــة)  و(العالــم  الأمريكيــة)  (الحــرة 
الأوروبــي الموجّــه بالعربيــة وعلاقتــه بالصّفــوة، إضافــة إلــى دراســة إيمــان ســيد علــي (2013) 

التي خلُصت إلى نتائج مشابهة بشأن معالجة القنوات الأجنبية للقضايا العربية.
وتتوافــق هــذه النتائــج مــع مــا توّصلــت إليــه دراســة حنــان محمــد إســماعيل يوســف (2001)، التــي 
بيــن الشــبكات الإعلاميــة فــي طريقــة معالجتهــا  أظهــرت وجــود فروقــات ذات دلالــة إحصائيــة 
لبعــض القضايــا العربيــة، بينمــا تختلــف نتائــج هــذه الدراســة مــع مــا خلُصــت إليــه دراســة هبــة أميــن 
شــاهين (2004)، التــي بيّنــت أن اهتمــام القنــوات الأجنبيــة بالقضايــا العربيــة لــم يتجــاوز %22.7 مــن 

إجمالي الأخبار في نشراتها، وهو ما يُشير إلى تباين مستويات الاهتمام من قناة إلى أخرى.
الناطقــة  الأجنبيــة  الفضائيــات  أنّ  مــن  إليــه حســناء حســين،  أشــارت  مــا  النتائــج  تؤكـّـد هــذه  كمــا 
سياســية  أهــداف  لخدمــة  الإعلامــي  والخطــاب  المعلومــات  توظيــف  علــى  تعمــل  بالعربيــة 
إطــار  ضمــن  العربيــة  المنطقــة  فــي  هيمنتهــا  اســتمرار  يضمــن  بمــا  وســلطوية،  واقتصاديــة 

استراتيجية إعلامية جديدة تستهدف التأثير في الرأي العام العربي.

ب . مــا هــي الموضوعــات التــي تناولتهــا البرامــج الحواريــة علــى القنــوات الأجنبيــة الناطقــة 
بالعربية عينة الدراسة؟
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جدول رقم (3) توزيع فئة الموضوعات ا المُعالجة في القناتين
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أظهــرت نتائــج الجــدول رقــم (3) تنوّعــا فــي مســتوى توزيــع الموضوعــات المطروحــة فــي العيّنــة 
الإجماليــة للقناتيــن محــلّ الدراســة. فقــد تصــدّر الموضــوع السياســي التغطيــة بنســبة %67.6 فــي 
وجــاء  القناتيــن.  فــي  الأولــى  المرتبــة  بذلــك  محــتلاً   ،24 فرانســا  قنــاة  فــي  و61%  الحــرة  قنــاة 
الموضــوع العســكري فــي المرتبــة الثانيــة بنســبة %20.4 فــي الحــرة و%11.5 فــي فرانســا 24، أمــا 
المرتبــة الثالثــة فشــغلها الإرهــاب فــي الــدول العربيــة بنســبة %9.4 فــي الحــرة، بينمــا احتــل الأمــن 

الداخلي المرتبة نفسها في فرانسا 24.
وفــي القنــاة نفســها أي قنــاة فرانســا 24، حــلّ الجانــب الإنســاني رابعًــا بنســبة %5.8، تلاه موضــوع 
 ،(1.8%) والدينيــة  فالاقتصاديــة   ،(3%) الاجتماعيــة  الموضوعــات  ثــم   ،3.2% بنســبة  "أخــرى" 
ل أي  تُســجَّ لــم  الثقافيــة (%0.5) فــي حيــن  الموضوعــات  أوروبــا (%1)، وأخيــرًا  والإرهــاب فــي 
تغطيــة لفئــة "مختلــط".  أمــا فــي قنــاة الحــرة فجــاءت فئــة "مختلــط" رابعًــا بنســبة %1.4، ثــم الأمــن 
غابــت  بينمــا   ،0.2% بنســبة  أوروبــا  فــي  والإرهــاب  فالاقتصاديــة   ،1.2% بنســبة  الداخلــي 

الموضوعات الإنسانية والدينية والثقافية والاجتماعية.
أن وســائل  تفتــرض  التــي  الأولويـّـات  الإخباريــة وترتيــب  الأطــر  النتائــج مــع نظريــة  وتتّســق هــذه 
الإعلام تمنــح الأولويــة لموضوعــات معينــة علــى حســاب أخــرى، مــن خلال إبرازهــا فــي المراتــب 
الأولــى؛ وهــو مــا تجلــى فــي تصــدّر الموضوعيــن السياســي والعســكري فــي هــذه الدراســة، كمــا 
إليــه دراســات ســابقة، منهــا دراســة فاطمــة شــعبان  توصّلــت  النتائــج متوافقــة مــع مــا  جــاءت 

(2011)، والدّراسة التطبيقية عام 2016
إضافــة إلــى دراســات أعــوام 2013 و2014 التــي تــمّ تحليلهــا ضمــن الدّراســات السّــابقة والتــي 
أكـّـدت جميعهــا علــى أنّ القنــوات الأجنبيــة الناطقــة بالعربيــة تميــل إلــى إعطــاء الأولويـّـة للأخبــار 
السياســيّة بشــكل شــبه كامــل، وتتّفــق مــع نتائــج دراســة بســنت مــراد فهمــي (2014) المعنونــة 
بيّنــت  إذ  بالعربيــة"؛  ــه  الموجَّ الأوروبــي  التلفزيونــي  الخطــاب  فــي  السياســية  القضايــا  "محوريــة 
فــي  السياســية  للملفّــات  الأولويــة  تعُطــي  بالعربيــة  الناطقــة  الأوروبيــة  القنــوات  أن  الدراســة 

تغطياتها مقارنةً ببقيّة المجالات.
وتظُهــر بيانــات العيّنــة تصــدّر الموضــوع السياســي تليـــه الموضوعــات العســكرية/الأمنية، وهــو 
نمــط يتّســق مــع مــا و انتهــت إليــه دراســة ســارة نجــم عبــد اللــه ويوســف حســن محمــود (2023) 
عنــد تحليلهــا محتــوى تقاريــر فرانســا 24 الناطقــة بالعربيــة؛ إذ احتلــت القضايــا السياســية المرتبــة 
الشــأن  أولويــة  ذلــك فرضيّــة  ويعــزّز  الاقتصاديــة،  ثــم  الأمنية/العســكرية  القضايــا  تلتهــا  الأولــى، 

السياسي في معالجة القنوات الموجّهة لقضايا المنطقة.
ويعُــزى هــذا التفــاوت فــي فئــة المواضيــع المُعالجــة فــي كلتــي القناتيــن الحــرةّ وفرنســا 24إلــى 
طبيعــة هــذه القنــوات وأهدافهــا التحريريــة؛ حيــث يغلــب عليهــا الطابــع السياســي البحــت، إضافــة 
إلــى اهتمامهــا بالقضايــا الدوليــة والصّراعــات الإقليميــة، وهــذه النتائــج تتوافــق مــع  دراســة أميــن 
ســعيد عبــد الغنــي (2006) المُعنونــة "المعالجــة الإخباريّــة لقضايــا العالميــن العربــي والإسلامــي 
فــي قناتــي العالــم الإيرانيّــة والحــرةّ الأمريكيّــة: دراســة تحليليّــة مقارنــة" والتــي خلصــت إلــى أن 
ــار السياســية، كمــا  قناتــي العالــم الإيرانيــة والحــرة الأمريكيــة ركزتــا بشــكل شــبه كامــل علــى الأخب
تؤكــد النتائــج مــا تطرحــه نظريــة الأطــر الإخباريــة وترتيــب الأولويـّـات مــن أن وســائل الإعلام تمنــح 

بعض القضايا أولويةّ على حساب قضايا أخرى.
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وتتوافــق هــذه النتائــج أيضًــا مــع دراســتي بســنت فهمــي (2014)، وداليــا إبراهيــم (2016) التيــن 
أظهرتــا أن القنــوات الأجنبيــة الناطقــة بالعربيــة ركـّـزت بصــورة رئيســية علــى القضايــا السياســية 
والأمنيــة؛ حيــث خلصــت دراســة داليــا إبراهيــم لعــام 2016 مــثلاً إلــى أن الأزمــة الســورية جــاءت فــي 
المرتبــة الأولــى ضمــن الأزمــات السياســية العربيــة التــي أبرزتهــا التغطيــات، بنســبة %31.8 مــن 

وجهة نظر المبحوثين.

ــرز القضايــا التــي تُعالــج فــي البرامــج الحواريــة علــى القنــوات الأجنبيــة الناطقــة  ج . مــا هــي أب
بالعربية عينة الدراسة؟

جدول رقم (4) توزيع فئات القضايا بحسب علاقتها بقضايا منطقة الشرق الأوسط

   
  

      
 176 17.5 78 21.6 254 18.6 

 222 22.0 28 7.8 250 18.3 
 144 14.3 0 0.0 144 10.5 

 
104 10.3 0 0.0 104 7.6 

 80 7.9 12 3.3 92 6.7 
 78 7.7 3 0.8 81 5.9 
 41 4.1 29 8.0 70 5.1 
 45 4.5 4 1.1 49 3.6 

 20 2.0 18 5.0 38 2.8 
 10 1.0 25 6.9 35 2.6 

 15 1.5 18 5.0 33 2.4 
 3 0.3 29 8.0 32 2.3 

 12 1.2 18 5.0 30 2.2 
 24 2.4 0 0.0 24 1.8 

 9 0.9 14 3.9 23 1.7 
 6 0.6 13 3.6 19 1.4 

 8 0.8 10 2.8 18 1.3 
 4 0.4 12 3.3 16 1.2 

 0 0.0 14 3.9 14 1.0 
 0 0.0 8 2.2 8 0.6 

 0 0.0 5 1.4 5 0.4 
 0 0.0 5 1.4 5 0.4 

 0 0.0 6 1.7 6 0.4 
 0 0.0 4 1.1 4 0.3 

 3 0.3 0 0.0 3 0.2 
 0 0.0 3 0.8 3 0.2 

 0 0.0 3 0.8 3 0.2 
 3 0.3 0 0.0 3 0.2 

 00.0 2 0.6 2 0.1 
 1007 100.0 361 100.0 1368 100.0 

فئة القضية

الملف السوري
ترامب والسياسة الخارجية تجاه الشرق الأوسط

التدخل الأمريكي في الشأن العربي

الصراع الأمريكي الإيراني وتحديدًا الملف النووي

داعش والإرهاب
العلاقات الأمريكية الروسية

الأكراد في العراق وسوريا
العلاقات الأمريكية التركية

القضية الفلسطينية
الملف العراقي

المملكة العربية السعودية
الملف الليبي

الأزمة القطرية الخليجية
الانتخابات الأمريكية

الملف اليمني
العلاقات الروسية التركية

مصر
الملف اللبناني

التدخل التركي في الشأن العربي
تونس

التدخل الإيراني في الشأن العربي
المغرب

التدخل الروسي في الشأن العربي
دول الخليج العربي

الحوثيون
جميع الدول العربية

التعاون الروسي الإيراني
مختلط

السودان
المجموع

المجموعالعينة
قناة الحرة

التكرار          %التكرار           %التكرار              %
قناة فرانسا 24
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حســب الجــدول رقــم (4) يتفــاوت توزيــع القضايــا المتعلقــة بالشــرق الأوســط علــى قناتــي الحــرة 
وفرانســا 24. فقــد جــاء موضــوع ترامــب والسياســة الخارجيــة تجــاه الشــرق الأوســط فــي المرتبــة 
الأولــى علــى قنــاة الحــرة بنســبة %22، وهــو مــا يعُــزى إلــى الأهميــة المحوريــة للــدور الأمريكــي 
فــي المنطقــة وارتبــاط معظــم قضايــا الشــرق الأوســط بالسياســات الأمريكيــة، بينمــا احتــلّ الملــف 
الســوري (السياســي والعســكري) المرتبــة الأولــى علــى قنــاة فرانســا 24 بنســبة %21.6، نظــرًا 
تحــولات سياســية وأمنيــة فــي  ترتّــب عليــه مــن  المرحلــة ومــا  تلــك  الملــف فــي  لأهميّــة هــذا 

المنطقة.
أمــا علــى قنــاة الحــرة، فجــاء الملــفّ الســوري فــي المرتبــة الثانيــة بنســبة %17.5، يليــه التدخّــل 
الأمريكــي فــي الشّــأن العربــي بنســبة %14.3 فــي المرتبــة الثالثــة، واحتــلّ الصّــراع الأمريكــي – 
الإيرانــي (الملــف النــووي) المرتبــة الرابعــة بنســبة %10.3، وجــاء موضــوع داعــش فــي المرتبــة 

الخامسة بنسبة %7.9، أما باقي القضايا فتوزّعت على مراتب أدنى.
علــى قنــاة فرانســا 24، فجــاء فــي المرتبــة الثانيــة موضــوع الأكــراد فــي العــراق وســوريا والملــف 
القضيــة  تلتهــا  الثالثــة،  المرتبــة  فــي   6.9% بنســبة  العراقــي  الملــف  ثــم   ،8% بنســبة  الليبــي 
الفلســطينية والأزمــة الخليجيــة القطريــة والمملكــة العربيــة الســعودية بنســبة %5 فــي المرتبــة 
بنســبة %3.9 فــي  اليمنــي  العربــي والملــفّ  الشــأن  التركــي فــي  التدخّــل  الرابعــة، وأخيــرًا جــاء 

المرتبة الخامسة، مع تراجع باقي القضايا إلى مراتب أقل.
علــى المســتوى العــام، أوضحــت النتائــج أن الأزمــة الســورية احتلــت المرتبــة الأولــى فــي التغطيــة 
بنســبة %18.6 مــن إجمالــي القضايــا المُعالجــة، تلاهــا موضــوع ترامــب والسياســة الخارجيــة تجــاه 
 ،10.5% بنســبة  العربــي  الشــأن  فــي  الأمريكــي  التدخّــل  ثــم   ،18.3% بنســبة  الأوســط  الشّــرق 
والصّــراع الأمريكــي – الإيرانــي (الملــف النــووي) بنســبة %7.6، وجماعــة داعــش بنســبة %6.7، ثــم 
العلاقــات الأمريكيــة – الروســية بنســبة %5.9، والأكــراد فــي العــراق وســوريا بنســبة %5.1، بينمــا 

توزّعت باقي القضايا  بنسب تراوحت بين %3.6 و0.1%.
وتتّفــق هــذه النتائــج مــع دراســة ســابقة لحنــان محمّــد إســماعيل يوســف (2001) كشــفت عــن 
الحضــور الكبيــر للقضايــا العربيــة فــي القنــوات الأجنبيــة الناطقــة بالعربيــة مثــل CNN ويورونيــوز، 
وكذلــك مــع دراســة أظهــرت أن %51 مــن الإعلامييــن يــرون أن قنــاة الحــرة تســعى لتحقيــق مزيــج 
انســجمت مــع دراســة  مــن الأهــداف السياســية، والعســكرية، والاقتصاديــة، والاجتماعيــة، كمــا 
أخــرى لدينــا وحيــد عتيــق (2016) أبــرزت تصــدّر الأزمــة الســورية فــي التغطيــة الإعلاميــة للقنــوات 
الأجنبيــة النّاطقــة بالعربيّــة، مثــل دراســة خلصــت إلــى أن %31.8 مــن المبحوثيــن اعتبــروا الأزمــة 

السورية القضية الأبرز في التغطيات الإعلامية.
فــي المقابــل، اختلفــت هــذه النتائــج مــع دراســة ســابقة لإيمــان ســيّد علــي (2013) أبــرزت أن الثّــورة 
المصريــة كانــت فــي المرتبــة الأولــى بنســبة %16.7، متبوعــة بالثــورة الســورية بنســبة %15، وهــو 

ما يعكس تغير أولويات الأجندة الإعلامية تبعًا لتغير السياقات السياسية.
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يُبيّــن لنــا الجــدول رقــم (5) تصــدّر الاتجّــاه الإيجابــي فــي القضايــا المتّصلــة بالشّــرق الأوســط   علــى 
قنــاة الحــرة بنســبة %65.9، بينمــا تصــدّر الاتجّــاه الســلبي فــي الحــوار علــى قنــاة فرانســا 24 بنســبة 
%46.3، وجــاء الاتجّــاه المحايــد فــي المرتبــة الثانيــة فــي القناتيــن تباعــا، بنســبة %26.8 علــى الحــرة 
و%28 علــى فرانســا 24، فــي حيــن احتــل الاتجــاه الســلبي المرتبــة الثالثــة فــي قنــاة الحــرة بنســبة 

%7.2، مقابل %25.8 للاتجاه الإيجابي في قناة فرانسا 24
وترتبــط هــذه النتائــج بطبيعــة الضيــوف الذيــن اســتضافتهم القناتــان؛ إذ اعتمــدت قنــاة الحــرة علــى 
ضيــوف أمريكيّيــن بالدرجــة الأولــى؛ حيــث تبيّــن لنــا أن اثنيــن منهــم أمريكيّــان مــن داخــل الولايــات 
المتّحــدة الأمريكيّــة، إلــى جانــب ضيفيــن آخريــن يحــملان الجنســية الأمريكيــة، الأمــر الــذي انعكــس 
علــى الطابــع الإيجابــي الواضــح فــي الحــوارات. أمّــا قنــاة فرانــس 24 فقــد اعتمــدت بدرجــة أكبــر 
علــى ضيــوف عــرب أو مــن الــدول المعنيــة مباشــرة بالقضيــة أو مــن دول مجــاورة متأثـّـرة بهــا، وهــو 

ما أفرز خطاباً أكثر سلبية نتيجة ارتباط الضّيوف المباشر بالواقع الميداني لهذه القضايا.
وتتعــارض هــذه النتائــج مــع إحــدى الدراســات الســابقة التــي أظهــرت ارتفــاع الاتجاهــات الســلبية 
لــدى النخــب السياســية والإعلاميــة والأكاديميــة تجــاه المواقــع محــل الدراســة، كمــا تختلــف نتائــج 
هــذا البحــث عــن دراســة تطبيقيــة أجرتهــا الباحثــة داليــا عثمــان إبراهيــم فــي العــام 2016، والتــي 
كشــفت عــن ارتفــاع نســبة المنحــى الســلبي فــي التغطيــات الإخباريــة؛ حيــث بلغــت %61 فــي قنــاة 
العالــم، و%53.4 فــي فرانســا 24، و%50.6 فــي الحــرة، وهــو مــا فُسّــر آنــذاك بتركيــز الأخبــار علــى 

الجوانب السلبية بوصفها عنصر جذب للمشاهدين.

هـــ. مــا هــي المــواد المســاندة التــي اســتخدمت فــي معالجــة البرامــج الحواريــة علــى القنــوات 
الأجنبية الناطقة بالعربية عينة الدراسة؟

د . ما هو اتجاه معالجة قضايا الشرق الأوسط في البرامج الحوارية عينة الدراسة؟

   
  

      
 664 65.9 93 25.8 757 55.3 
 73 7.2 167 46.3 240 17.5 

 270 26.8 101 28.0 371 27.1 
 1007 100.0 361 100.0 1368 100.0 
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محايد
المجموع
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جدول رقم (- 5) اتّجاه الحوار في عيّنة القضايا التي لها علاقة بالشرق الأوسط
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تصــدّر الفيديــو الصامــت فــي الخلفيــة فئــة المــواد التحريريــة المســاندة التــي اعتمــدت عليهــا القناتــان فــي 
دعــم الحــوارات حــول قضايــا الشــرق الأوســط؛ حيــث بلغــت هــذه الفئــة نســبة %56.6 فــي قنــاة الحــرةّ، و

%77.3 فــي قنــاة فرانســا 24. أمــا المرتبــة الثانيــة فجــاءت لصالــح خيــار عــدم وجــود أي مــادّة مســاندة، 
بنســبة %24.1 علــى الحــرة و%19.9 علــى فرانســا 24. وفــي المرتبــة الثالثــة، اعتمــدت الحــرة علــى التقاريــر 
 ،1.4% بنســبة  الميدانيــة  التقاريــر  علــى   24 فرانســا  اعتمــدت  بينمــا   ،11.8% بنســبة  المصــوّرة  الإخباريـّـة 

وتوزعت باقي المواد التحريرية على مراتب ثانوية في كلتي القناتين.
وتُشــير هــذه النتائــج إلــى أن القناتيــن توُليــان أهميــة خاصــة للمــواد البصريــة المســاندة، لمــا لهــا مــن دور 
فــي تعزيــز الرســالة الإعلاميــة وإثــراء الحــوار، وهــو مــا يعكــس كفــاءة المُعدّيــن والمخرجيــن الذيــن يتمتّعــون 
تتطلــب إعــدادًا بصريـًـا خاصًــا يدعــم  بمهــارات إخراجيّــة وتقنيــة مناســبة لطبيعــة البرامــج الحواريــة التــي 

القضية المطروحة.
كمــا تتّفــق هــذه النتّائــج مــع دراســات ســابقة مثــل دراســة شــيماء محمــد (2015) التــي أكـّـدت علــى 
اهتمــام قناتــي الحــرة وفرانســا 24 بالأســاليب الفنيــة المختلفــة لإضفــاء الثــراء علــى الصــورة بمــا يجــذب 
المشــاهدين ويبــرز جوانــب مختلفــة مــن القضايــا؛ وهــي متّســقة أيضًــا مــع نتائــج دراســات أخــرى ضمــن 
الدّراســات السّــابقة التــي تــمّ التطــرّق إليهــا فــي هــذا البحــث والتــي أشــارت إلــى أنّ القنــوات الأجنبيّــة 
النّاطقــة باللّغــة العربيّــة اعتمــدت فــي عرضهــا الإخبــاري علــى التعليــق وعلــى الصــور بشــكل كبيــر، ثــم 
نتائــج بحثنــا مــع مــا  تتطابــق  القضايــا السياســية والمعيشــيّة. كذلــك  آليــة الاســتنتاجات لتفســير  علــى 
توصّلــت إليــه دراســة نهــى عاطــف العبــد فــي العــام (2009)  مــن حيــث أنّ القنــوات الأجنبيــة الناطقــة 
التكنولوجيــة  للتطــورات  ومواكبــة  مُدرّبــة،  بشــرية  وكــوادر  متطــوّرة،  تقنيــة  بـــإمكانات  تتميــز  بالعربيــة 
الحديثــة فــي التصويــر والإخــراج والتقديــم، كمــا أكــدت دراســات أخــرى أن القنــوات الأجنبيــة اعتمــدت 
المُقدّمــة دون وســائل إيضــاح مصاحبــة، مــرورًا  بــدءًا مــن الأخبــار  أســاليب متنوعــة فــي عــرض الأخبــار، 

باستخدام التقارير، بما يعكس وجود مراسلين في مواقع الأحداث.
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جدول رقم (6) فئة المواد التحريرية المساندة للمادة الإخبارية الحوارية التي
لها علاقة بقضايا الشرق الأوسط
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مناقشة السؤال الثاني: 
مــا هــي طبيعــة الحــوار المســتخدم فــي معالجــة قضايــا الشــرق الأوســط بالقنــوات الناطقــة 

بالعربية؟
 أ. مــا هــو نــوع الحــوار المســتخدم فــي معالجــة البرامــج الحواريــة علــى القنــوات الأجنبيــة 

الناطقة بالعربية عيّنة الدراسة؟
جدول رقم (7) نوع الحوار في علاقة بقضايا الشرق الأوسط على القناتين

يتّضــح مــن خلال نتائــج الجــدول رقــم (7) أن حــوار الــرأي اســتحوذ علــى النســبة الأكبــر مــن أنــواع  
الحــوار المعتمــدة فــي القناتيــن الحــرةّ وفرنســا 24 فــي علاقــة بقضايــا الشــرق الأوســط. ففــي قنــاة 
الحــرة، جــاء حــوار الــرأي بنســبة %100 مــن إجمالــي العينــة، بينمــا بلــغ فــي قنــاة فرانســا 24 نســبة 

%96.7، يليه الحوار الجامع لأكثر من فئة بنسبة %3.3 في قناة فرانس 24. 
ويمكــن إرجــاع هــذه النتيجــة إلــى طبيعــة البرامــج الحواريــة وخصائصهــا؛ إذ تقــوم فــي الأســاس 
علــى تبــادل الآراء ووجهــات النظــر بيــن المتحاوريــن، ويُلاحــظ أن اختيــار نــوع الحــوار يتوقّــف علــى 
شــخصية الضيــف، وطبيعــة عملــه، وصلتــه المباشــرة بالقضيّــة المطروحــة، فــضلاً عــن مــدى إلمامــه 

بجوانبها المختلفة.
وتعكــس هــذه النتيجــة تركيــز القناتيــن، وخاصــة قنــاة الحــرة، علــى الطابــع النقاشــي البحــت للبرامــج 
الحواريــة الأخــرى، كمــا يشــير وجــود نســبة  يفُسّــر غيــاب أو محدوديـّـة الأشــكال  الحواريــة، ممّــا 
محــدودة مــن الحــوار الجامــع لأكثــر مــن فئــة فــي قنــاة فرانســا 24 إلــى محاولــة القنــاة تقديــم تنــوّع 
نســبي فــي النقاشــات، عبــر إشــراك أطــراف متعــدّدة لرســم صــورة أكثــر شــمولية حــول بعــض 

القضايا.
 ب. مــا هــو شــكل الحــوار المســتخدم فــي معالجــة البرامــج الحواريــة علــى القنــوات الأجنبيــة 

الناطقة بالعربية عينة الدراسة؟
جدول رقم (8) شكل الحوار في علاقة بقضايا الشرق الأوسط على القناتين

    
     

      
  1007 100.0 349 96.7 1356 99.1 

    0 0.0 12 3.3 12 0.9 
 1007 100.0 361 100.0 1368 100.0 

نوع الحوار

حوار الرأي
حوار جامع لأكثر من فئة

المجموع

العينة
المجموع قناة الحرة

التكرار           %التكرار              %التكرار                %
قناة فرانسا 24

   
  

      
 1007 100.0 361 100.0 1368 100.0 

 1007 100.0 361 100.0 1368 100.0 

شكل الحوار

حوار مع أكثر من شخصية
المجموع

العينة
المجموع قناة الحرة

التكرار           %التكرار              %التكرار                %
قناة فرانسا 24



(2025) 1

27

تشــير نتائــج الجــدول رقــم ( 8) إلــى أن شــكل الحــوار مــع أكثــر مــن شــخصية هــو الشّــكل الوحيــد 
الذي استحوذ على نسبة %100 في كلٍّ من قناتي الحرة وفرانسا 24.

ويعــزى هــذا التوجــه إلــى طبيعــة البرامــج الحواريــة التــي تبثهــا القناتــان، والتــي تتطلّــب بالضــرورة 
إشــراك أكثــر مــن شــخصية فــي النقــاش، مــن أجــل عــرض وجهــات نظــر متعــدّدة حــول القضايــا 

المطروحة، وإثراء الحوار بمقاربات مختلفة.
وتؤكـّـد هــذه النتيجــة علــى أنّ القناتيــن تســعيان إلــى تعزيــز النقــاش التعــدّدي فــي معالجــة قضايــا 
الشــرق الأوســط، بمــا يمنــح المشــاهد صــورة أوســع وأكثــر شــمولية، ويضفــي علــى البرامــج بعُــدًا 
تنــوّع اتجّاهــات المتحدثيــن ومقارباتهــم والخلفيــات التــي  مــن التــوازن والموضوعيــة، مــن خلال 

يمثلونها.
البرامــج  ج- مــا هــي طــرق اســتضافة الضيــوف فــي معالجــة قضايــا الشــرق الأوســط فــي 

الحوارية بالقنوات الأجنبية الناطقة بالعربية؟
جدول رقم (9) فئة الحوار ات التي لها علاقة بقضايا الشرق الأوسط في عيّنة البحث 

أوضحــت نتائــج الجــدول رقــم (9) أن الحــوار مــع أكثــر مــن شــخصيّة وجهًــا لوجــه احتــلّ المرتبــة الأولــى 
فــي كلٍّ مــن قناتــي الحــرة وفرانســا 24، بنســبة %73.5 و%98.6 علــى التّوالــي، وجــاء الحــوار عبــر 
الأقمــار الصناعيــة فــي المرتبــة الثانيــة بنســبة %25.1 فــي قنــاة الحــرة و%1.4 فــي قنــاة فرانســا 24، 
أمــا الحــوارات عبــر ســكايب ومواقــع التواصــل الاجتماعــي فقــد بلغــت نســبتها %1.2، فــي حيــن 
جــاءت الحــوارات عبــر الهاتــف فــي المرتبــة الأخيــرة بنســبة %0.2، نتيجــة تعــذّر الاتصّــال عبــر الوســائل 

الأخرى.
وتعكــس هــذه النّســب تفضيــل القناتيــن ولا ســيّما فرانســا 24 للحــوارات المباشــرة وجهًــا لوجــه، 
نظــرًا لكونهــا أكثــر صدقيّــة وواقعيــة، وتحقّــق تفــاعلاً أكبــر بيــن الضيــوف، ممــا يرفــع مــن جاذبيّــة 

البرامج الحوارية ومصداقيّتها لدى الجمهور.
ويعُــزى هــذا الاهتمــام بالحــوارات المباشــرة إلــى ســعي القنــوات لزيــادة نســب المشــاهدة، إذ يــرى 
القضايــا  عــن  وأكثــر حيويـّـة  أوضــح  صــورة  تقُــدّم  الضيــوف  بيــن  المباشــرة  المواجهــة  أن  المتابــع 
المطروحــة، مقارنــة بالحــوارات عــن بعــد. وتلجــأ القنــوات إلــى الأقمــار الصناعيــة أو الوســائل التقنيــة 

الأخرى بحسب ما تُتيحه الظروف المادية والفنيّة ومكان وجود الضيوف.

   
  

      
 740 73.5 356 98.6 1096 80.1 

 253 25.1 5 1.4 258 18.9 
 

 
12 1.2 0 0.0 12 0.9 

 2 0.2 0 0.0 2 0.1 
 1007 100.0 361 100.0 1368 100.0 

حوار مع أكثر من شخصية

وجهًا لوجه
عبر الأقمار الصناعية

عبر Skype او مواقع التواصل
الاجتماعي
عبر الهاتف

المجموع

العينة
المجموع قناة الحرة

التكرار           %التكرار              %التكرار                %
قناة فرانسا 24
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مناقشة السؤال الثالث: 
مــا هــي طبيعــة الضيــوف المســتضافين فــي معالجــة قضايــا الشــرق الأوســط فــي البرامــج 

الحوارية بالقنوات الأجنبية الناطقة بالعربية؟
 أ. مــا هــي العناويــن الوظيفيّــة لضيــوف البرامــج الحواريــة علــى القنــوات الأجنبيــة الناطقــة 

بالعربية عيّنة الدراسة؟

جــدول رقــم (10) العناويــن الوظيفيــة للشّــخصيات المســتضافة فــي العيّنــة التــي لهــا علاقــة 
بقضايا الشرق الأوسط

الجــدول رقــم (10) اختلافًــا ملحوظًــا فــي طبيعــة العناويــن الوظيفيــة للضيــوف  نتائــج  أظهــرت 
المســتضافين فــي القضايــا المتعلّقــة بالشــرق الأوســط، فقــد تصــدّر الباحــث قائمــة الضيــوف فــي 
قنــاة الحــرة بنســبة %52.8، فــي حيــن جــاء الصحافــي أو الإعلامــي فــي المرتبــة الأولــى علــى قنــاة 
فرانســا 24 بنســبة %62.6، وفــي المرتبــة الثانيــة ظهــر الدبلوماســي بنســبة %17.8 علــى قنــاة 
الحــرة، بينمــا جــاء المحلّــل السياســي فــي المرتبــة الثانيــة علــى قنــاة فرانســا 24  بنســبة %12.2، كمــا 
احتــل الأســتاذ الجامعــي المرتبــة الثالثــة بنســبة %9.7 فــي قنــاة فرانســا 24، مقابــل الكاتــب بنســبة 
%8.5 فــي قنــاة الحــرة. أمــا المراتــب الأخــرى فقــد توزّعــت علــى فئــات مثــل المحلّــل السياســي، 

والناشط السياسي، والشخصية العسكرية، وفئات أخرى بنسب متدنية على القناتين.
وتشــير هــذه النتائــج إلــى اخــتلاف التوجّــه التحريــري بيــن القناتيــن؛ إذ ركّــزت الحــرة علــى اســتضافة 
الباحثيــن والأكاديمييــن، وهــو مــا يعكــس توجّههــا نحــو إضفــاء طابــع بحثــي وتحليلــي علــى القضايــا 
المطروحــة، بينمــا اعتمــدت فرانســا 24 بدرجــة أكبــر علــى اســتضافة الصحافييــن والإعلامييــن، فــي 
انســجام تــامّ مــع طبيعــة القنــاة التــي ترُكـّـز علــى التّغطيــة الإعلاميــة الســريعة وربــط الأحــداث بزاويــة 

مهنية صحفية.

 
  

  
      

 532 52.8 17 4.7 549 40.1 
 57 5.7 226 62.6 283 20.7 

 179 17.8 7 1.9 186 13.6 
 79 7.8 35 9.7 114 8.3 

 86 8.5 16 4.4 102 7.5 
 28 2.8 44 12.2 72 5.3 

 28 2.8 2 0.6 30 2.2 
 18 1.8 0 0.0 18 1.3 

 0 0.0 14 3.9 14 1.0 
 1007 100.0 361 100.0 1368 100.0 

العناوين الوظيفية للشّخصيات
المستضافة

الباحث
الصحافي أو الإعلامي

الدبلوماسي
الأستاذ الجامعي

الكاتب
المحلل السياسي

الأخرى
الشخصية العسكرية

الناشط السياسي
المجموع

العينة
المجموع قناة الحرة

التكرار           %التكرار              %التكرار                %
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يمكــن القــول إذن إنّ كلا القناتيــن اهتمتــا باســتضافة شــخصيات ذات ثقــل معرفــي أو إعلامــي مــن 
أجــل رفــع مســتوى الحــوار وإبــراز الجوانــب الجوهريــة فــي القضايــا المطروحــة، إلا أن هــذا الاهتمــام 
جــاء متباينًــا وفقًــا للسياســة التحريريــة لــكل قنــاة: فالحــرة تميــل نحــو التحليــل الأكاديمــي والبحثــي، 
بينمــا تعتمــد فرانســا 24 علــى الخبــرة الإعلاميــة والصحفيــة لإيصــال رســائلها إلــى الجمهــور العربــي 

بطريقة أكثر مهنية وسرعة.
 

ب- مــا هــو موقــف الضيــوف فــي معالجــة البرامــج الحواريــة علــى القنــوات الأجنبيــة الناطقــة 
بالعربية عينة الدراسة؟

جدول رقم (11) موقف الشخصيات المُستضافة  في عيّنة البحث

ــج الجــدول رقــم (11) تصــدّر فئــة المؤيّــد موقــف الشّــخصيّات المســتضافة علــى شاشــة   أظهــرت نتائ
قنــاة الحــرة بنســبة %51.9، فــي حيــن جــاءت فئــة المعــارض فــي المرتبــة الأولــى علــى قنــاة فرانســا 24 
بنســبة %50.1. أمــا الموقــف المحايــد فقــد حــلّ فــي المرتبــة الثانيــة فــي كلتــا القناتيــن بنســبة 36.5% 

في الحرة، و%30.2 في فرانسا 24.
تعكــس هــذه النتائــج اخــتلاف طبيعــة التغطيــة التحريريــة بيــن القناتيــن؛ إذ ركـّـزت فرنســا 24 بشــكل 
أساســي علــى القضيــة الســورية؛ وهــو مــا يفُسّــر اســتضافتها لعــدد كبيــر مــن المعارضيــن الســوريين 
المتواجديــن فــي فرنســا أو المرتبطيــن بشــكل مباشــر بالقضيــة، بينمــا أولــت الحــرة اهتمامًــا أوســع 
بـــسياسة الرئيــس الأمريكــي دونالــد ترامــب تجــاه الشــرق الأوســط. وبحكــم توجّههــا كقنــاة أمريكيــة 
كان مــن الطبيعــي أن تســتضيف شــخصيّات مؤيــدة لهــذه السياســات ســواء مــن الأمريكييــن أو مــن 

العرب الحاصلين على الجنسية الأمريكية.
ويرتبــط موقــف الضيــوف غالبًــا بانتمائهــم الجغرافــي والسياســي للقضيــة المطروحــة؛ فاســتضافة 
شــخصيّة مــن الدولــة المعنيــة بالقضيــة أو مــن دولــة متأثّــرة بهــا يعكــس طبيعــة الحــوار ويؤثّــر علــى 
منحــى المواقــف المطروحــة، ويظُهــر ذلــك أنّ الحيــاد لــم يكــن هــو الســمة الغالبــة، وإنمــا تميــل كل 

قناة إلى استضافة شخصيات تتوافق إلى حد كبير مع خطّها التحريري وأهدافها الإعلامية.
وتختلــف هــذه النتائــج مــع بعــض الدّراســات الســابقة التــي تطرقّنــا إليهــا فــي هــذا البحــث والتــي 
أظهــرت أن الاتجّــاه المُحايــد جــاء فــي المرتبــة الأولــى، علــى غــرار دراســة إيمــان ســيد (2013) التــي 
وجــدت أنّ فئــة الحيــاد بلغــت %36.7 فــي برنامــج "ســاعة حــرة". كمــا تتناقــض نتائــج بحثنــا مــع دراســة 
تطبيقيّــة أجرتهــا الباحثــة داليــا عثمــان إبراهيــم فــي العــام 2016 والتــي بيّنــت مــن خلالهــا  أن قنــاة 
فرانســا 24 والحــرة التزمتــا فــي الغالــب بالحيــاد وتجنّبتــا عــرض وجهــات النظــر المباشــرة، فــي حيــن 

أظهرت نتائج دراستنا بروز المواقف المؤيدة أو المعارضة بشكل أوضح على حساب الحياد. 

   
  

     
 523 51.9 71 19.7 594 43.4 

 116 11.5 181 50.1 297 21.7 
 368 36.5 109 30.2 477 34.9 

 1007 100.0 361 100.0 1368 100.0 

موقف الشخصيات المستضافة

مؤيد
معارض

محايد
المجموع

العينة
المجموع قناة الحرة

التكرار           %التكرار              %التكرار                %
قناة فرانسا 24
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أظهــرت نتائــج الجــدول رقــم (12) تنــوّع الموطــن الأصلــي للضيــف فــي القضايــا المتعلقــة بالشــرق 
 ،53.8% بنســبة  الحــرة  قنــاة  علــى  الأولــى  المرتبــة  الأمريكــي  المواطــن  تصــدر  الأوســط، حيــث 
ويعُــزى ذلــك إلــى تأثــر القنــاة بالسياســات الأمريكيــة وإلــى اعتمادهــا علــى محلّليــن سياســيين 
وخبــراء متخصصيــن فــي شــؤون الشــرق الأوســط، أمــا علــى قنــاة فرانــس 24 فقــد تصــدر المواطــن 
واطّلاعــه  المشــهد  العربــي  المواطــن  إدراك  إلــى  يعــود  الــذي  الأمــر   ،76.7% بنســبة  العربــي 
الواســع علــى تفاصيــل الأحــداث الجاريــة فــي بلــده أو فــي الــدول المجــاورة، ممّــا يُتيــح لــه نقــل 

صورة أكثر واقعيّة وموضوعيّة.
وحلّــت الجنســيّة العربيّــة فــي المرتبــة الثانيــة علــى قنــاة الحــرة بنســبة %41.7، بينمــا حلّــت فئــة 
 ،20.2% بنســبة   24 فرانســا  قنــاة  علــى  الثّالثــة  المرتبــة  فــي  القضيــة"  صاحبــة  الدولــة  "حســب 
وبنســبة %2.4علــى قنــاة الحــرة. أمــا فئــة الضّيــف الأمريكــي فقــد جــاءت فــي الترتيــب الأخيــر علــى 

قناة فرنسا 24، في حين جاء حضور فئة "أخرى" على قناة الحرة بنسبة 2.1% 
المطروحــة  القضايــا  بطبيعــة  يتأثــر  لضيوفهــا  العيّنــة  قنــوات  اختيــار  أن  النتائــج  هــذه  وتظُهــر 
وانعكاســاتها السياســية؛ ففــي الغالــب، عندمــا تطُــرح قضيــة تخــص دولــة معينــة، يُســتضاف ضيــف 
مــن نفــس الدولــة أو مــن دولــة مجــاورة لهــا لتقديــم رؤيــة أقــرب إلــى الواقــع المحلــي، ويبــرز هنــا 
الفــرق الواضــح بيــن القناتيــن: إذ تميــل الحــرة إلــى اســتضافة محلّليــن أمريكييــن بمــا يتماشــى مــع 
توجهاتهــا السياســية، وخطّهــا التّحريــري، بينمــا تفضّــل فرانســا 24 الاعتمــاد علــى الضيــوف العــرب 

لإبراز زوايا محلية مباشرة تتعلق بالقضية.

 ج. ما هو موطن ضيوف البرامج الحوارية على القنوات الأجنبية الناطقة بالعربية عينة الدراسة؟
جدول رقم (- 12) موطن الضّيف الأصلي   في عيّنة البحث 

   
  

      
 420 41.7 277 76.7 697 51.0 

 542 53.8 3 0.8 545 39.8 
 24 2.4 73 20.2 97 7.1 

 21 2.1 0 0.0 21 1.5 
 0 0.0 8 2.2 80.6 

 1007 100.0 361 100.0 1368 100.0 

جنسية الضيف

مواطن عربي
مواطن أمريكي

حسب الدولة صاحبة القضية
أخرى

مواطن من الاتحاد الأوروبي
المجموع

العينة
المجموع

قناة الحرة

التكرار              %التكرار           %التكرار              %

قناة فرانسا 24

مناقشة السؤال الرابع: 
ما هي طبيعة معالجة قضايا الشرق الأوسط في البرامج الحوارية بالقنوات الأجنبية الناطقة بالعربية؟

 أ. ما هي درجة الالتزام بـ"التوازن والحياد)" في معالجة قضايا الشرق الأوسط في البرامج الحوارية عيّنة الدراسة؟
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تظهــر نتائــج الجــدول رقــم (13) تأثيــر الحــوار مــع أكثــر مــن شــخصيّة علــى مســار الحــوار نفســه؛  حيــث 
بنســبة   24 قنــاة فرانســا  فــي  الأولــى  المرتبــة  فــي  الكافــي  الوقــت  الضيــف  منــح  فئــة  جــاءت 
ثــمّ  %69.3، وفــي  المرتبــة الثّانيــة فئــة توزيــع عادل/جيــد للوقــت بيــن الضيــوف بنســبة 17.7%، 
الانحيــاز إلــى ضيــف معيــن بنســبة %13، بينمــا انحصــرت النتيجــة فــي قنــاة الحــرة علــى منــح الضيــف 

الوقت الكافي بنسبة 100%.
ويعــزى وجــود نوعــا مــا مــن التّــوازن إلــى اخــتلاف الإدارة بيــن القناتيــن واشــتراكهما فــي وجــود 
خبــرات واســعة لــدى مُعِــدّي البرامــج فــي القناتيــن، وإلــى وجــود تخطيــط مُســبق فعــال بشــكل 
جيــد يعمــل علــى تحقيــق التــوازن فــي هــذه البرامــج الحواريــة.  وقــد اختلفــت نتائــج هــذا البحــث فيمــا 
يتعلّــق بهــذه الجزئيّــة مــع نتائــج دراســة حنــان محمــد إســماعيل يوســف (2001)، التــي تشــير إلــى 

استمرار عدم التوازن الإخباري بين الشمال والجنوب رغم التقدم التكنولوجي.

 ب. مــا هــي الأطــر المرجعيــة التــي اســتخدمت لمعالجــة القضايــا المطروحــة فــي البرامــج عينــة 
الدراسة؟
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تبيّــن نتائــج الجــدول رقــم (14) الخــاص بالأطــر المرجعيــة فــي القضايــا المتعلقــة بالشــرق الأوســط أنّ 
ــاة الحــرةّ بنســبة %93.1، بينمــا تأتــي الأطــر  ــة الأولــى علــى قن الأطــر السياســية تأتــي فــي المرتب
الإنســانية فــي المرتبــة الثّانيــة بنســبة %6.9.   وتتصــدّر الأطــر السياســية قائمــة الترتيــب فــي قنــاة 
ثــم الأطــر  بنســبة 16.3%،  الثّانيــة الأطــر الإنســانية  المرتبــة  تليهــا فــي  بنســبة 56%   24 فرانســا 
الأمنيــة بنســبة %10.5، فالأطــر الثقافيــة بنســبة %6.1، والأطــر المختلطــة بنســبة %3.6، ثــمّ الأطــر 
الاقتصاديــة فــي المرتبــة السّادســة  بنســبة %2.5، فالأطــر الدينيــة فــي المرتبــة السّــابعة بنســبة 

%2.5، وأخيرا الأطر الاجتماعية بنسبة 2.3%.

بالجوانــب السياســية فــي دول  تهتــمّ  التــي  القنــوات  إلــى طبيعــة هــذه  التّرتيــب  ويعــزى هــذا 
الشــرق الأوســط ومــا تُنتجــه مــن برامــج حواريــة سياســية تعُالــج القضايــا المحوريــة والسياســية فــي 
المنطقــة. فقــد أنُشــئت هــذه القنــوات، لتحقيــق أهــداف سياســية واضحــة، بهــدف إحــداث التأثيــر 
فــي الــرّأي العــام العربــي فــي حقــل إعلامــي تنافســي وحيــوي أكثــر مــن خدمــة أهــداف تجاريــة. 
وتتفــق نتائــج هــذا البحــث مــع نتائــج دراســة حســني ســيد صــادق محمــد (2014) التــي  تشــير إلــى 
بــروز إطــار الحــلّ فــي مقدمــة الأُطــر الإعلاميــة التــي وظّفتهــا مواقــع الدراســة فــي معالجتهــا 
لأحــداث الثــورة الســورية، تلاه إطــار المســؤولية، ثــم إطــار الصــراع، وإطــار الاهتمامــات الإنســانية، ثــم 
إطــار الهيمنــة، يليــه الإطــار الحقوقــي، وأخيــرًا الإطــار الأيديولوجــي. كمــا اتفقــت نتائــج البحــث مــع 
نتائــج دراســة رجــاء الغمــراوي (2015) التــي تشــير إلــى  أنّ الإبــراز والتركيــز كان علــى آليّــات التأطيــر 
المســتخدمة فــي عــرض القضايــا السياســية فــي فتــرة البحــث، وكذلــك مــع نتائــج دراســة دينــا وحيــد 
عتيــق (2016) التــي أكــدت وجــود ارتبــاط طــردي موجــب بيــن الاتجاهــات نحــو الأطــر الرئيســية 
لتنــاول الأزمــات السياســية العربيــة فــي الفضائيــات الأجنبيــة الموجّهــة بالعربيــة مــن جهــة، وكل مــن 

الإطار العام، والإطار المحدّد للأسباب، وأطر الحلول الخاصة بهذه الأزمات من جهة ثانية.
وتُبيــن نتائــج بحثنــا هــذا كذلــك غلبــة الإطــار السياســي علــى معالجــة قضايــا الشــرق الأوســط، مــع 
حضــورٍ إنســاني/ثقافي أقــلّ، وهــذا يتوافــق تمامــا  مــع مــا رصدتــه دراســة ســارة نجــم عبــد اللــه 
توظيــفٍ واضــح للإطــار السياســي فــي صياغــة التقاريــر  ويوســف حســن محمــود (2023) مــن 

الموجّهة، بما يخدم تحديد زوايا النظر وترتيب أولويات المتلقّي حيال قضايا المنطقة.
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 حســب الجــدول رقــم (15) أعلاه تتصــدّر الاســتمالة السياســية أنــواع الاســتمالات المســتخدمة   فــي 
قناتــي الحــرة وفرانســا 24 بنســبة (%93و %63.7) علــى التوالــي، تليهــا  الاســتمالة الإنســانية بنســب 
(%6.9، %16.9) علــى التوالــي فــي قناتــي الحــرة وفرانســا 24. أمــا الاســتمالة المصلحيــة فقــد جــاءت فــي 
المرتبــة الثّالثــة فــي قنــاة الحــرة وبنســبة %0.1، وفــي المرتبــة الأخيــرة جــاءت الاســتمالات (العاطفيــة، 
الحــرةّ جــاءت الاســتمالة  العلميــة). و علــى عكــس قنــاة  المعرفيــة  الواضحــة،  الدينيــة، غيــر  المختلطــة، 
ثــم   ،5% بنســبة  المصلحيــة  الاســتمالة  تليهــا    ،24 فرانســا  قنــاة  فــي  الثّالثــة  المرتبــة  فــي  العاطفيــة 
بنســب  العلميــة)  المعرفيــة  الواضحــة،  غيــر  (الدينيــة،  الاســتمالات  وتوزّعــت   ،4.4% بنســبة  المختلطــة 

ترواحت بين  %2.5 و %1.7 و %0.6) على التوالي.
ويعُــزى ذلــك التّفــاوت فــي الاســتمالات المســتخدمة بيــن قناتــي الحــرةّ وفرنســا 24 إلــى طبيعــة  هاتيــن 
ــدّ هاتيــن القناتيــن  القناتيــن  والغايــات التــي أنُشــئتا مــن أجلهــا، والأهــداف الرئيســيّة مــن وجودهــا؛ إذ تعُ
سياســية فــي المقــام الأول تركـّـزان علــى القضايــا السياســية بيــن الــدول، وتهتمّــان بالقضايــا المتعلقــة 
بالشــرق الأوســط. ويبــدو جليّــا أنّ هاتيــن القناتيــن مثلهــا مثــل باقــي  الفضائيــات الأجنبيــة الناطقــة باللغــة 
والاقتصاديــة  السياســية  أهدافهــا  تحقيــق  ســبيل  فــي  والخطــاب  التمــثُّلات  بتوظيــف  تقــوم  العربيــة 
والســلطوية، وضمــان هيمنتهــا فــي المنطقــة العربيــة ضمــن إطــار اســتراتيجية جديــدة للتأثيــر الإعلامــي 
هــة إلــى الــرأي العــام العربــي، وهــو مــا يتّفــق تمامــا مــع نتائــج  دراســة رجــاء الغمــراوي (2015)  التــي  موجَّ
تؤكّــد علــى  تنــوّع القضايــا التــي تناولتهــا   قناتــي عيّنــة الدراســة، واشــتراك القناتيــن فــي  طــرح القضايــا 

السياسية العربية   في موقع الصدارة بين القضايا التي تمّت مناقشتها.
وتفيــد نتائــج بحثنــا  بتقــدّم الاســتمالات السياســية علــى غيرهــا مــن الاســتمالات، ثــم تأتــي الإنســانية، مــع 
محدوديــة الاســتمالات الدينية/العاطفيــة. وتعضّــد نتائــج دراســة عبــد اللــه ومحمــود (2023)  اتجّــاه نتائــج 
التقاريــر  السّياســي  فــي  المضمــون   الرســائل ذات  اعتمــادٍ ملحــوظ علــى  إلــى  تشــير  إذ  ؛  بحثنــا هــذا 

الموجّهة بالعربيّة، مقابل حضور ثانوي للاستمالات الأخرى.
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 ج. ما هي الاستمالات التي استُخدمت في معالجة قضايا الشرق الأوسط
في البرامج الحوارية عينة الدراسة؟
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بينمــا   24 قنــاة فرنســا  علــى  المتّبعــة  الأســاليب  فــي  تنوّعــا   (16) رقــم  الجــدول  نتائــج  أظهــرت 
اقتصــرت علــى أســلوبين اثنيــن بالنّســبة لقنــاة الحــرةّ؛ حيــث جــاء أســلوب طــرح آراء وأفــكار فــي 
قائمــة  التّحليليــة  الأســاليب  تصــدّرت  ينمــا    ،68.7% بنســبة  الحــرة  قنــاة  علــى  الأولــى  المرتبــة 
الأســاليب المســتخدمة علــى قنــاة فرانســا 24 بنســبة %42.9،  تليهــا الأســاليب النقاشــية بنســبة 
%30.2. و الأســلوب المختلــط بنســبة %8. فــي حيــن جــاءت الأســاليب التّحليليّــة فــي المرتبــة الثّانيــة  

على قناة الحرة بنسبة %31.3،  وغابت عن القناة الأساليب النقاشية، والمختلطة.
ويعُــزى التنــوّع الملحــوظ فــي الأســاليب علــى قنــاة فرنســا 24 إلــى طبيعــة البرامــج الحواريــة فــي 
القنــاة وخصائصهــا، والتــي تحتــاج إلــى وجــود أســاليب متنوّعــة بيــن المتحاوريــن، ووجــود حــوارات 
ومناقشــات للــرأي العــام فــي مختلــف القضايــا المطروحــة، كمــا أن الحــوار يتحــدّد تبعًــا لشــخصية 
الضيــف وطبيعــة عملــه وعلاقتــه بالقضيــة المطروحــة، بينمــا اقتصــر الاعتمــاد فــي قنــاة الحــرةّ علــى 
أســلوبين اثنيــن فقــط لا غيــر. وتتّفــق نتائــج هــذه الدّراســة   مــع نتائــج دراســة شــيماء محمــد ( (2015 
دراســة  المعاصــرة:  المصريـّـة  الدّاخليّــة  للقضايــا  بالعربيّــة  الموجّهــة  القنــوات  "تغطيــة  المعنونــة 
تحليليّــة"؛ حيــث لاحظــت الدراســة تنوّعًــا فــي أســاليب العــرض، مــع هيمنــة العــرض المباشــر يليــه 
التقاريــر، ممــا يشــير إلــى وجــود مراســلين ميدانييــن فــي عمليــة التغطيــة، بالإضافــة إلــى خبــرات 
صحفيّــة فــي اســتوديهات البــثّ التلفزيونــي تتقــن أســاليب مختافــة للتّحليــل، والنّقــاش وطــرح 

الآراء والأفكار.

 د. ما هي أساليب معالجة قضايا الشرق الأوسط في البرامج الحوارية عينة الدراسة؟

   
  

      
 0 0.0 109 30.2 109 8.0 
 315 31.3 155 42.9 470 34.4 

 692 68.7 68 18.8 760 55.6 
 0 0.0 29 8.0 29 2.1 

 1007 100.0 361 100.0 1368 100.0 

الأساليب المُتّبعة

الأساليب النقاشية
الأساليب التحليلية

طرح آراء وأفكار
مختلط

المجموع

العينة
المجموع قناة فرانسا 24قناة الحرة

التكرار            %التكرار           %التكرار              %

 جدول رقم (16) أساليب عيّنة البحث المُتّبعة في  عيّنة البحث في علاقة بقضايا الشّرق الأوسط
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تظُهــر نتائــج الجــدول رقــم (17) تنوّعــا فــي فئــات جمهــور العيّنــة المُخاطــب فــي علاقــة بالقضايــا المتّصلــة 
بالشــرق الأوســط؛ حيــث جــاءت فئــة الجمهــور المختلــط فــي المرتبــة الأولــى علــى قنــاة الحــرة بنســبة 33%، 
بينمــا تصــدّرت فئــة صُنّــاع القــرار السياســي فــي الــدول صاحبــة القضيــة  فئــات جمهــور العيّنــة فــي قنــاة 
فرانســا 24 بنســبة %28.8. وجــاءت فئــة جمهــور الــدول صاحبــة القضيــة فــي المرتبــة الثّانيــة فــي قنــاة 
الحــرة بنســبة %22.2، بينمــا لــم تتجــاوز هــذه الفئــة نســبة %19.7 فــي قنــاة فرانســا 24،  تليهــا فئــة صُنّــاع 
القــرار السياســي فــي دول  الــدول الإقليميــة للدولــة صاحبــة القضيــة وصُنّــاع  القــرار السياســي فــي 

الاتحاد الأوروبي بنسبة %10.8 لكلتي الفئتين على القناة نفسها.
ــاع القــرار السياســي العربــي فــي المرتبــة الرّابعــة فــي قنــاة الحــرة بنســبة %5.9، تليهــا  وجــاءت فئــة صُنّ
فئــة صُنّــاع القــرار السياســي فــي دول الجــوار للدولــة صاحبــة القضيــة بنســبة %5.2، وفئــة الجمهــور 
العربــي بنســبة %2.8، ثــمّ فئــة صُنّــاع القــرار السياســي فــي العالــم بنســبة %2.2، بينمــا غابــت فئــات صُنّــاع 
القــرار السياســي الأمريكــي، والجمهــور الأوروبــي، وصُنّــاع القــرار التركــي عــن قائمــة الفئــات المصنّفــة 
فــي جهــور العيّنــة المخاطــب علــى قنــاة الحــرةّ.  أمّــا بالنّســبة لقنــاة فرانســا 24 فجــاءت فئــة الجمهــور 
ــاع  ــة صُنّ ــات الجمهــور المخاطــاب بنســبة %8.6.، تليهــا فئ ــة الرّابعــة فــي تصنيــف فئ المختلــط فــي المرتب
القــرار  فصُنّــاع   ،5.3% بنســبة  العربــي  الجمهــور  فئــة  ثــمّ   ،8% بنســبة  العالــم  فــي  السياســي  القــرار 
ــاع  السياســي فــي دول الجــوار للدولــة صاحبــة القضيــة بنســبة %3، ثــمّ فئتــي الجمهــور الأوروبــي وصُنّ
القــرار التركــي بنســبة %1.9 لــكلّ منهمــا، وقــادة داعــش والمُنضمّــون إليهــم بنســبة %0.6، بينمــا غابــت 

فئة صُنّاع القرار السياسي الأمريكي عن قناة فرنسا 24.  
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فئة الجمهور المخاطب

مختلط
صُنّاع القرار السياسي في الدولِ صاحبة القضية

جمهور الدول صاحبة القضية
صُنّاع القرار السياسي في دول الجوار للدولة

صاحبة القضية
صُنّاع القرار السياسي العربي

صُنّاع القرار السياسي في الدولِ الإقليمية للدولة
صاحبة القضية

صُنّاع القرار السياسي في العالم
الجمهور العربي

صُنّاع القرار السياسي في الدولِ الاتحاد الأوروبي
صُنّاع القرار السياسي الأمريكي
 قادة داعش والمُنضمّون إليهم

الجمهور الأوروبي
صُنّاع القرار التركي

المجموع

المجموعالعينة
قناة فرانسا 24قناة الحرة

التكرار            %التكرار           %التكرار           %

 هـ. ما هو الجمهور المخاطب في البرامج الحوارية على القنوات الأجنبية الناطقة بالعربية؟

جدول رقم (17)  فئات جمهور العيّنة المُخاطب  في علاقة بقضايا الشرق الأوسط
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خاتمة: 
كشــفت نتائــج هــذه الدراســة أن القنــوات الأجنبيــة الناطقــة بالعربيــة، مثــل الحــرة وفرانســا 24، 
تولــي اهتمامًــا واســعًا بقضايــا الشــرق الأوســط، لكــن بدرجــات متفاوتــة وأســاليب مختلفــة 
الحــرة بصــورة شــبه  تعكــس خلفيتهمــا السياســية وأهدافهمــا الاســتراتيجية. فقــد ركـّـزت 
كاملــة علــى قضايــا المنطقــة (%97.2) مــع طابــع إيجابــي يغلــب علــى الحــوار ويتماشــى 
إلــى حــد كبيــر مــع التوجّهــات الأمريكيــة، بينمــا وزّعــت فرانســا 24 اهتمامهــا بيــن قضايــا الشــرق 
الأوســط (%57.7) والقضايــا الأوروبيــة، مــع ميــل أكبــر إلــى إبــراز الجوانــب الإنســانية والأمنيــة، 

واعتماد اتجاه نقدي و / أو سلبي في بعض القضايا.
وتؤكـّـد نتائــج بحثنــا أن القضايــا السياســية والعســكرية هــي الأكثــر حضــورًا فــي القناتيــن، 
وفــي مقدّمتهــا الأزمــة الســورية وسياســات ترامــب تجــاه الشــرق الأوســط. وقــد اتبعــت 
القناتــان أســلوب الحــوار مــع أكثــر مــن شــخصية، مــع اعتمــاد كبيــر علــى الفيديــو الصامــت 
كوســيلة دعــم بصــري لفئــة المــواد التّحريريـّـة المســاندة للمــادّة الإخباريـّـة التّحريريـّـة، الأمــر 

الذي أضفى حيوية على البرامج لكنه لم يلغِ أثر الخط التحريري لكلي القناتين.
مــن حيــث الضيــوف، اتســمت الحــرة بالتركيــز علــى الباحثيــن والضّيــوف مــن أصحــاب الجنســيّة 
الأمريكيّــة، بينمــا اعتمــدت فرانســا 24 علــى الإعلامييــن والعــرب مــن الــدول المعنيّــة بالقضايــا 
تــوازن زمنــي كامــل  المُعالجــة فــي القنــاة، كمــا أظهــرت النتائــج أن الحــرة حافظــت علــى 

(%100) بين ضيوفها، مقابل توازن نسبي في فرانس 24 (69.3%).
والاســتمالات  السياســية  الأطــر  هيمنــت  فقــد  والاســتمالات،  الأطــر  مســتوى  علــى  أمــا 

السياسية في القناتين، مع حضور نسبي للأطر والاتجاهات الإنسانية في فرانسا 24.
أخيــرًا، أثبتــت نتائــج بحثنــا هــذا أنّ تغطيــة القناتيــن لقضايــا الشــرق الأوســط جــاءت مُكثّفــة 
ومنهجيّــة، لكنهــا تحمــل بصمــات مرجعيّاتهمــا السياســية والثقافيــة؛ فالحــرة أقــرب إلــى دعــم 
الرؤيــة الأمريكيــة، ومقارباتهــا وسياســاتها، بينمــا تســعى قنــاة فرانســا 24 إلــى إبــراز زوايــا 
محليــة وإنســانية أوســع فــي ســياق عملهــا الإخبــاري، وذلــك فــي إطــار تنافســي لإعــادة 

تشكيل الرأي العام العربي.
ثانيــة يعيــد طــرح أســئلة جديــدة حــول  وتجــدر الإشــارة إلــى أن فــوز دونالــد ترامــب بولايــة 
السياســة  مؤشّــرات  أن  ســيّما  لا  الأوســط،  الشــرق  لقضايــا  الإعلاميــة  التغطيــة  مســتقبل 
الأمريكيــة لــم تظُهــر تغيّــرًا جوهريـًـا فــي  توجّهــات ترامــب، حتــى مــع تطــورات الأزمــة فــي غــزة، 
وهــذا يفتــح مجــالاً بحثيًــا مهمًــا لدراســة كيــف يمكــن أن تتطــوّر أنمــاط التأطيــر فــي القنــوات 
هــة بالعربيــة خلال ولايتــه الثانيــة، وهــل ستســتمر القنــوات الأجنبيــة الناطقــة باللغــة  الموجَّ
بمــا يعكــس  تعــديلات فــي خطابهــا  إنتــاج الأطــر ذاتهــا، أم ستشــهد  إعــادة  العربيــة فــي 
التحــوّلات السياســية الجديــدة، ومــن ثــمّ، يمكــن أن تشــكلّ متابعــة هــذا التطــور موضوعًــا 
لبحــث مكمّــل يُبنــى علــى نتائــج هــذه الدراســة ويوسّــع فهــم ديناميكيــات التأطيــر الإعلامــي 

في ظلّ استمرار تأثير ترامب وسياساته في المنطقة.
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ثانيًا: المراجع باللغة الإنجليزية:

ملخّص السيرة الذاتية:

الدكتــورة رانيــه عبــد اللــه أســتاذ مســاعد ومديــرة برنامــج الاتصــال والإعلام فــي كليــة الاتصــال 
والإعلام بجامعــة العيــن – مقــر أبــو ظبــي. حصلــت علــى الدكتــوراه فــي علــوم الإعلام والاتصــال 
مــن معهــد الصحافــة وعلــوم الإخبــار بجامعــة منوبــة فــي تونــس، والماجســتير فــي الإعلام الرقمي 

من معهد الإعلام الأردني، والبكالوريوس في الصحافة والإعلام من جامعة البترا.
لهــا خبــرة أكاديميــة فــي التدريــس والإشــراف البحثــي وتطويــر البرامــج الدراســية، وعملــت فــي 
مؤسســات تعليميــة داخــل الأردن وخارجــه، منهــا جامعــة الزرقــاء ومعهــد الإعلام الأردنــي. شــاركت 
فــي مشــاريع تدريبيــة وبحثيــة مرتبطــة بــالإعلام الرقمــي، والتربيــة الإعلاميــة، وتنميــة المهــارات 

الصحفية.
الوعــي  التربيــة الإعلاميــة ونشــر  كمــا ســاهمت فــي مبــادرات إعلاميــة عربيــة متخصصــة فــي 
بأهميــة الإعلام المســؤول، إضافــة إلــى مســاهمتها فــي برامــج لبنــاء قــدرات الشــباب وتمكيــن 

المرأة في المجال الإعلامي.
تناولــت  مفهرســة  دوليــة  مــجلات  فــي  محكمــة  دراســات  نشــرت  البحثــي،  المســتوى  علــى 
موضوعــات مثــل الإعلام الرقمــي، الــذكاء الاصطناعــي فــي الاتصــال، الصحافــة متعــددة الوســائط، 
والثقــة الرقميــة. كمــا شــاركت فــي تأليــف عــدد مــن الكتــب الأكاديميــة والأدلــة المهنيــة فــي مجــال 

الاتصال والإعلام.
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